Instructivo de Instalacion y Guia del Propietario
Calentador de Agua Sobre-Demanda
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ANSI 721.10.3 - CSA 4.3
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CARACTERISTICAS

+ Agua caliente sin fin

+ Uso sobre demanda

« Compacto, ahorra espacio
« Ahorro de energia

« Seguridad computarizada
« Encendido sin piloto

+ Cumple con la ley SCAQMD 2012 1146.2 para
emisiones: baja emisién de Oxidos de Nitrogeno
(Nox) 14 ng/J 0 20 ppm

« Con kit para conversion a Gas Propano (revisar
manual adicional de conversion a gas propano)

« Sistema easy-link y sistema Multi-Unit
(s6lo modelos TKGU-38)

A CERTIFIED®

www.ahridirectory.org

Sélo modelos
TKGU-38

Modelos
Cédigo VDE Cédigo Takagi
TKGU-30-IN AT-K5U-IN
TKGU-30-EN AT-K5U-0OS
TKGU-38-IN AT-D3U-IN
TKGU-38-EN AT-D3U-0S

T ) : _ N
Silainformacion en estas instrucciones
no son seguidas exactamente, puede
resultar en incendio o explosién

dafiando la propiedad, lesiones o

« No almacene, no use gasolina u otros gases
inflamables y liquidos cerca de este u otro aparato.

+ QUE HACER SI HUELE A GAS?
+ No intente encender ninglin aparato.

« No toque ningln interruptor eléctrico, no use
ningun teléfono en el edificio.

« Llame inmediatamente a su proveedor de gas
desde otro lugary siga sus instrucciones.

« De no poder contactar a su proveedor llame al
departamento de bomberos.

« La instalacion y servicio debe realizarse por
un instalador calificado, agente de servicio o

roveedor de gas.
P & J

- A
MEXICO:

Villarreal Division Equipos, S.A. de C.V.

Morelos 905 Sur / Allende, N.L. 67350 México
Conmutador: (826) 26 80 802

Internet: www.vde.com.mx

Correo electrénico: servicio@vde.com.mx

COLOMBIA:

ALTAMIRA Water, Ltda.

Autopista Medellin KM 3.4,

Centro Empresarial Metropolitano

BODEGA # 16, Modulo 3, Cota, C/marca, Colombia
Conmutador: +52-1-8219230

Internet: www.ALTAMIRAwater.com

\_Correo-e: servicio@ALTAMIRAwater.com )
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Manual de Instalacion

Felicidades

Felicidades y gracias por escoger nuestro calentador de agua sin tanque de gas modulado vy tiro forzado con
ultra baja emision de oxidos de nitrégeno (Nox)

Antes de usar, recomendamos lea todo este manual de seguridad cuidadosamente. Por favor refiérase a la
parte final para detalles de garantia. Conserve este manual para referencias futuras.

Si pierde este manual, contacte al fabricante o a su distribuidor local. Cuando llame, por favor diganos el
numero de modelo y el nimero de serie de su unidad escrito sobre la placa de identificacién del calentador.
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Modelo TKGU-30-IN (AT-K5U-IN) TKGU-38-IN (AT-D3U-IN)
TKGU-30-EN (AT-K5U-0S) | TKGU-38-EN (AT-D3U-OS)
Potencia gas natural (rango Min.:15,000 Min.: 15,000
operacion) BTU/h
Max.: 190,000 Max.: 199,000
Potencia propano (rango Min.: 13,000 Min.: 13,000
operacion) BTU/h
Max.: 190,000 Max.: 199,000
Conexion de gas 3/4” NPT
Conexiones de agua 3/4” NPT
Presion de agua® psi (Mpa.) 15-150 (0.1-1)
Gas natural
W.C. (kPa.) Min. 4 - 10.5 pulgadas columna de agua

Presién de entrada

Gas propano (utilizar kit de

conversion) W.C. (Pa.) Max. 8 - 14 pulgadas columna de agua

Presién de entrada

Peso lbs. (kg) 37.5(17.0) 39.7(18.0)
: 20.5x13.8x9.1 (pulgadas)
ISy 520 x 351 x 231(mm)
Dimensiones
. 20.5x13.8x 8.5 (pulgadas)
= 520 x 351 x 216 (mm)
Encendido Eléctrico
Alimentacion VAC/Hz 120/60
Operacion W /A 79/0.99 82/1.02
o g Espera W/A 2/0.06 3/0.07
= >
+ (%]
$ < Proteccion
= 3 congelamiento W/A 96/0.82 97/0.82

*Presién minima de 40 PSI necesaria para maximo flujo.
NOTA:
« Revise la placa de identificacion para asegurar cumpla con sus especificaciones.

« Elfabricante se reserva el derecho de descontinuar, o cambiar en cualquier momento, especificaciones o
disefos sin notificary sin ninguna obligacion
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INTRODUCCION

Este manual provee la informacién necesaria para la instalacion , operacion, y mantenimiento de este
calentador.

La descripcion del modelo esté ubicada en la placa de identificacion la cual estd sujeta a un costado del
calentador.

Por favor lea todas las instrucciones de instalacion antes de instalar este producto.
Sitiene alglin problema o pregunta sobre este equipo, consulte al fabricante o a su representante local.

Este es un equipo Sobre-Demanda, disefiado como calentador sin tanque para optimizar el suministro de agua
caliente sin fin para sus necesidades.

Los modelos interior TKGU-30-IN (AT-K5U-IN) y TKGU-38-IN (AT-D3U-IN) son para ser instalados solamente en
interiores. Los modelos exterior TKGU-30-EN (AT-K5U-0S) y TKGU-38-EN (AT-D3U-OS) son para ser instalados
solamente en exteriores.

El principio detras de los calentadores tankless es simple:

L, Ventilacion de salida
Ventilacion de entrada

[ ]
o

6.-Intercambiador
de calor

Valvula de ajuste
de flujo
4.- Tarjeta
computarizada /.-Encendedor
3.- Sensor de flujo :
7.- Termistor\ | T Valuva de gas
8 A~ \

——Motor del ventilador

Llave mezcladora

de agua caliente 7.-Termistor “

R — T

2

7.- Salida de agua caliente Entrada de Gas
Toma de agua fria

*Este diagrama solo ilustra el concepto de disefio del calentador Tankless y no representa una descripcion fisica
del calentador.

1.- Una llave de agua caliente se abre.

2.- Elaguaentraal calentador.

3.- Elsensorde flujo detecta flujo de agua.

4.- Lacomputadora enciende el ventilador y manda una sefial al encendedor para crear una chispa.
5.- Elgasenciendey una flama aparece dentro de la camara de combustién.

6.- Elaguacircula através del intercambiador de calor y se calienta.

7.- Usando termistores para medir temperaturas a través del calentador, la computadora modula las valvulas
de gasy agua para asegurar una temperatura de agua adecuada.

8.- Cuando la llave se cierra, la unidad se apaga.
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GUIA DE SEGURIDAD
DEFINICION DE SEGURIDAD

e 2

Indica una inminente situacion de riesgo la cual, de no evitarse, puede resultar en la muerte

L PEIIGRO o lesiones serias. |

e a
Indica una inminente situacion de riesgo la cual, de no evitarse, puede resultar en la muerte
o lesiones serias.

\___ ADVERTENCIA Y,

( . . . . . . . .z \
Indica una inminente situacion deriesgo la cual, de no evitarse, puede resultar en una lesién
de menor a moderada.

\_ PRECAUCION J

e N

Nota: Indica informacién que se considera importante, pero no peligrosa.
\ J

GENERAL

1.- Sigatodos los codigos locales, 0 en ausencia de estos, siga la edicion mas reciente del National Fuel Gas
Code: ANSI Z223.1/NFPA 54 en los EUA o CAN/CSA B149.1 Codigo Instalacion gas propano, gas natural en
Canada.

2.- Aterrice adecuadamente la unidad de acuerdo a todos los codigos locales o en ausencia de estos, con la
National Electrical Codes: ANSI/NFPA 70 en los EUA o CSA standard C22.1 Canadian Electrical Code Parte
1 enCanada.

3.- Cuidadosamente planifique donde instalara el calentador. Por favor Asegure
«  Sucalentador tendréa suficiente aire combustible y ventilacion adecuada.

«  Ubique su calentador donde las fugas de agua no dafien areas alrededor. (Por favor refiérase a la p.8)

4.- Revise la placa de identificacién para un correcto TIPO DE GAS, PRESION DE GAS, PRESION DE AGUA, NIVEL

ELECTRICO. Si esta unidad no coincide con sus requerimientos, no la instale y consulte al fabricante.
El calentador de agua esta configurado de fabrica sélo para uso con gas natural. Si el calentador se usa
con gas propano, se requiere la conversion a gas propano con el kit de conversién incluido (LP Conversion
Kit: 100270585). La conversion debe ser realizada por un agente de servicio calificado o un técnico de
servicio de gas de acuerdo con estas instrucciones y todos los cédigos y requerimientos de la autoridad
que tenga jurisdiccion. El incumplimiento de las instrucciones puede ocasionar lesiones graves o dafios a
la propiedad. El agente (empresa o instalador) que realiza este trabajo asume la responsabilidad de esta
conversion. (Referirse al instructivo de conversion de gas)

5.-  Siocurre algun problema, cierre todas las llaves de agua caliente y cierre el gas. Llame a a un técnico o
compafiia de gas o fabricante.

. : R

« Temperaturas de agua sobre 125°F (52°C) pueden causar quemaduras serias al instante o muerte

por escaldado. La temperatura es puesta a 120°F (49°C) de fabrica para minimizar riesgos de
== escaldado. Antes de bafiarse siempre revise la temperatura del agua.

« No almacene o use gasolina u otros vapores, liquidos inflamables en las proximidades de este
aparato.

« No invierta las conexiones de agua y/o gas, esto dafiara las valvulas de gas y puede causar lesiones
serias o la muerte. Siga el diagrama en la p. 28 cuando instale su calentador.

« La conversidn debe ser realizada por un agente de servicio calificado o un técnico de servicio de gas
de acuerdo con estas instrucciones y todos los codigos y requerimientos de la autoridad que tenga
jurisdiccion. El incumplimiento de las instrucciones puede ocasionar lesiones graves o dafios a la
propiedad. El agente (empresa o instalador) que realiza este trabajo asume la responsabilidad de
esta conversion. (Referirse al instructivo de conversion de gas)

+ Nouseesteaparatosialguna partehaestadoen contactooinmersaenagua.Llameinmediatamente
a un plomero certificado, instalador de gas certificado, o un técnico de servicio profesional para
una inspeccién y/o servicio de la de la unidad de ser necesario.

« No desconecte el suministro eléctrico si la temperatura ambiente caerd por debajo del
congelamiento. El sistema de proteccion solo trabaja si la unidad esta energizada. La garantia no
cubrira si el intercambiador de calor esta dafiado debido al congelamiento. Vaya a la seccion sobre

L el Sistema de Proteccién de Congelamiento en la p. 47 para mas informacién. )
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11.-

GENERAL

Siga todos los codigos locales, 0 en ausencia de estos, siga la edicion mas reciente del National Fuel Gas
Code: ANSI Z223.1/NFPA 54 en los EUA o CAN/CSA B149.1 Codigo Instalacion gas propano, gas natural en
Canada

Todos los calentadores a gas requieren unainstalacion cuidadosay correcta para asegurar una operacion
seguray eficiente. El manual debe seguirse exactamente. Lea la seccién “Guia de Seguridad”

La presion de gas en el manifold es ajustada de fabrica. Es controlada por computadora y no debe
necesitar ajustes

Mantenga un espacio adecuado para servicio. Instale la unidad a modo que pueda conectarse o moverse
facilmente. Vea la seccion “Distancias” en p. 9 para distancias adecuadas

Este calentador debe instalarse donde cuente con cantidades de aire combustible adecuado y disponible
todo el tiempo sin obstrucciones.

La conexion eléctrica requiere un punto de desconexion, para desconectar el calentador para servicioy
propdsitos de seguridad

No instale la unidad donde el escape apunte dentro de cualquier abertura en un edificio o donde el ruido
pueda molestar a vecinos. Aseglrese que la ventilacion cuente con la distancia requerida por los cédigos
locales de cualquier pasillo u abertura para prevenir que los gases entren a edificios.(Vea p.23 y 24.)

Particulas de aerosoles, y otros contaminantes pueden atascar la unidad, acumulandose y reduciendo las
funciones del ventilador, causando una combustion impropia de gas, o causando un dafo al calentador.
Asegure que regularmente el area alrededor de la unidad esté libre de polvo y escombro. Se recomienda
mantenimiento regular para este tipo de entornos.

Los modelos TKGU-30-IN y TKGU-38-IN son para instalarse sélo en interiores.

« Los modelos interiores requieren un tubo de toma de aire de 3”. El tubo de toma de aire debe estar
firmemente sellado. (vea la pag. 13)

« Serecomienda terminar la ventilacion a través de una pared lateral para el sistema de ventilacion
directa.

«  Se recomienda el funcionamiento de la ventilacién de escape y la tuberia de toma de aire lo mas
paralelos posibles.

«  Serecomienda terminar el escapey la admision en la misma pared/superficie. La terminacion en la
misma zona de presion permite el equilibrio de la presion, lo que previene los paros molestos.

+ Instale el calentador de agua solo en un area caliente donde no pueda haber temperaturas bajo cero.
La garantia no cubre dafios causados por congelamiento.

« Elcalentador de agua debe estar firmemente montado en una pared u otra estructura adecuada.

Los modelos TKGU-30-IN y TKGU-38-IN son para instalarse sélo en exteriores y sélo en areas con clima
templado. El modelo exterior debe montarse sobre pared o sobre un estante. (vea pag. 11) Ubique el
modelo exterior en un area abierta, sin techo y mantenga las siguientes distancias: Debe haber 3” de
distancia a la derecha e izquierda de la unidad hacia superficies combustibles y no combustibles.

Enelcaso de que el calentador requiera un ducto para la correcta extraccion de los gases de combustion,
éste debe ser exclusivo para la salida de los gases del calentador.
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ADVERTENCIA

« Elinstalador (profesional certificado) es responsable de la correcta instalacion del calentador

.

N
Instalacién y servicio debe realizarse por un instalador calificado (por ejemplo, un plomero o

instalador de gas certificado), de otra manera se anulard la garantia

y del cumplimiento de todos los codigos nacionales estatales, y locales

El fabricante no recomienda instalar el calentador en un lugar o ubicacién donde el gas y
agua se puedan acumular

No tenga la terminal de ventilacion apuntando hacia cualquier ventana en uso, puerta, o
abertura en un edificio

No instalar junto a cualquier fuente de residuos en el aire, tales como secadoras de ropa, que
puedan causar que residuos se atoren en la camara de combustidbn a menos que ese sistema
esté ventilado directamente

El fabricante no recomienda instalar el calentador en un atico debido a cuestiones de
seguridad. Siinstala el calentador en un atico:

. Aseglrese el calentador tendra suficiente aire combustible y ventilacion
adecuada

. Mantenga el area alrededor del calentador limpia. Si el polvo se acumula en el
sensor de flama, el calentador se apagara en un codigo de error

. Coloque la unidad para un facil acceso para servicio y mantenimiento

. Se requiere de una proteccion contra inundacién como un recipiente para
drenaje instalada bajo del calentador en caso de fugas. El fabricante no se hace
responsable por los dafios debido a las fugas de agua.

J

PRECAUCION

N
La garantia no cubrira dafios causados por la calidad del agua

« Solo agua potable puede usarse con este calentador. No introduzca agua de alberca o
spa, o cualquier agua tratada quimicamente en el calentador

+ Los niveles de dureza no deben exceder 7 granos por galon (120 ppm) para aplicaciones
domeésticas familiares o mas de 4 granos por galon (70 ppm) para todos los otros tipos
de aplicaciones. El agua dura provoca formacion de sarro y puede afectar /dafiar el
calentador. El sarro por agua dura debe evitarse o controlarse por un tratamiento de
agua adecuado

+ Los niveles de pH en el agua deben serentre 6.5y 8.5
« Elagua de pozo debe ser tratada

No instale la unidad donde el agua, escombro, o vapores inflamables puedan entrar en la
terminal del tubo. El fabricante recomienda la instalacion de ventilacion directa en salones
de belleza, tintorerias o en cualquiera otra ubicacion que pueda tener quimicos presentes
en el aire. Algunos quimicos usados en salones de belleza o en tintorerias pueden afectar el
sensor de flama. En estos casos, el calentador de agua puede no trabajar apropiadamente.

Aungue el calentador esta diseflado para operar con un minimo sonido, el fabricante no
recomienda instalar la unidad en una pared adyacente a una habitacion, o cuarto destinado
para estudio o meditacion, etc.

Coloque el calentador cercano a un dren donde fugas de agua no dafien areas alrededor.
Al igual que cualquier aparato calentador, el potencial de fuga en cualguier momento
en la vida del producto existe. El fabricante no sera responsable por cualquier dafio por
inundacién que pueda ocurrir. Siinstala un recipiente dren bajo la unidad, asegure este no
obstruya el flujo de aire.

J
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DISTANCIAS

Posterior

Mantenga todas las distancias

alrededor del calentador Lado

TKGU-30-IN* 12”7 (305mm) 2”7 (305mm) 47 ** (102mm) 17 (25mm) 3” (76mm)
TKGU-38-IN*
TKGU-30-EN*** 36" (914mm) 12”7 (305mm) 24” (610mm) 17 (25mm) 3”7 (76mm)

TKGU-38-EN***

* Las instalaciones en interior estandar o de ventilacion directa utilizan las mismas distancias libres.
**En modelos interiory exterior
“**Para instalaciones multiples de modelos en exterior, refiérase a las distancias libres antes mencionadas.

ACCESORIOS INCLUIDOS

Revise que los articulos debajo estén incluidos con el calentador

Kit control
remoto Cable
temperatura.
Sélo modelos
exteriores

Manual de
instalacion
y guia del
propietario

comunicacion.

S6lo modelos Kit de Conversion de Gas LP

3 ﬁ\ D E
(_§/ Boquillas del colector: 1 grande 2 chicas
\.-1§ Empaque colector: 1

e Adhesivo de conversién de gas: 1
Instructivo de conversion a Gas LP: 1

Cant. 1 Cant. 1 “ Cant. 1 Tornillos de repuesto: 2

100209924
(TM-RE42)
*Ref. p.29

ARTICULOS OPCIONALES

T TKGU-30-IN| TKGU-30-EN | TKGU-38-IN | TKGU-38-EN
(AT-K5U-IN) | (AT-K5U-0S) | (AT-D3U-IN) | (AT-D3U-0S)
Vv

Preventor contraflujo 4” y adaptador F-F

1 Adaptador universal de 4”, adaptador F-F, preventor de v v
contra flujo y trampa de drenaje de condensado.
2 Cubierta tuberia v v v v
Caja para adaptar a instalaciones sin brida v v
3
Caja para instalaciones nuevas con brida v v

Termino de venteo lateral (campana) y separador de pared
Termino de venteo lateral (redondo) y separador de pared
5 Terminacion concéntrica de venteo directo

i < B <

6 Control de Temperatura Incluido Incluido
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1. Preventor contraflujo 4” y adaptador F-F

9007996005 9008146004
Impide el reflujo de aire a través de la ventilacion
de escape. Esta ayuda a evitar la entrada de gases |
de escape dafiinos en el hogar, asi como ayudar a
evitar que la unidad se congele en areas donde el
aire frio puede ser soplado o arrastrado al sistema
de escape. Instale este adaptador de acuerdo
con las instrucciones de instalacion que estan
empacados con el adaptador y cualquier cédigo
aplicable. 9007996005 Preventor contraflujo 47 vy
adaptador F-F 9008146005 Adaptador universar de
4”, adaptador F-F, preventor de contra flujo y trampa
de drenaje de condensado. Debe ser instalado
en posicion vertical en el escape del calentador.

3. Caja parainstalacion en exterior

—

T
i

E
=

100266729 100255i30
Permite instalaciones “limpias”. El calentador de

agua cabe dentro de la caja que oculta y protege el
calentadory las tuberias.

Caja para exterior para adaptar a instalaciones sin
brida 100266729

Caja para exterior para instalaciones nuevas con

brida 100266730
Esta cubierta se fija a la base del calentador la cual

2. Cubierta Tubo: 9007670005 (TK-PCO01)

' La cubierta protege los tubos de plomeria al
calentador

' Esta cubierta se fija a la base del calentador la cual

I oculta la plomeria'y mejora el aspecto visual de toda

la instalacion por el calentador

4. Termino de venteo lateral (campana) y
separador de pared:

& I

Termino Campana

Terminacion de ventilacion lateral (redonda) y salida

Separador pared

pared.

Espesores de pared cubierto
Terminacion de Venteo 100112419
Separador de pared 4 - 7” 100112732
Separador de pared 5- 10" 100112733
Terminacion + Separador 4 - 77 100112424
Teminacion + Separador 5 - 10” 100112425

La tapa de terminacion de venteo y el separador de
pared se pueden usar para ventilar a través de una pared.
Estas terminaciones son de acero inoxidable especial.
Respiraderos para aparatos de gas vy estan
listados como Categoria II, Il y IV. Para diferentes
espesores de pared, hay dos rangos de longitudes
disponible. (Consulte el folleto de NovaVent para
obtener mas informacién.) Instale estas terminaciones
de ventilacién de acuerdo con su instrucciones de
instalacion y cualquier codigo local aplicable.

Espesores de pared cubierto

oculta la plomeria y mejora el aspecto visual de toda 1 Terminacion 9008899005
la instalacion por el calentador. Separador de pared 9008898005
! Terminacion + Separador 9008900005
5. Terminacion concéntrica de venteo directo : '
g w Espesores de pared cubierto ! 9008899005
. ‘ $ 57-10” (12-7-25.4 cm) 9008147005 . (Termination) 9008898005
! (Wall Thimble)
; 127-18” (30.48-45.72 cm) 9008148005 .
s 1 9008900005 (Termination + Thimble

Este componente se usa para terminar la ventilacion directa (sellado combustion) con modelos interiores que
requieren una Entrada de 3” y escape de 4”. Esta terminacion concéntrica proporciona la conveniencia de solo
tener que hacer una penetracion a través de una pared lateral en lugar de dos por separado para la tuberia de
admision y escape. La terminacion incluye un malla antipajaro, restringiendo el ingreso de animales pequefios,
plagas y objetos extrafios al sistema de ventilacién Esta terminacion de pared lateral esta disponible en dos
tamanos diferentes para cubrirun amplia gama de espesores de pared. Para diferentes grosores de pared, hay dos
rangos delongitudes disponibles. (Consulte las especificaciones del fabricante de la ventilacion para mas detalles)

6. Controlador remoto temperatura 100209924 (TM-RE42)

El controlador remoto de temperatura tiene dos funciones. Permite ajustar la temperatura de
salida del calentador dentro de un rango y también funciona como herramienta de diagnostico

ya que dara un cédigo error conciso siempre que exista un problema con la unidad. Vea la seccion

“Deteccién de Errores” para informacion en posibles codigos error.
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ADVERTENCIAS DE INSTALACION

POR SU SEGURIDAD, LEA ANTES DE INSTALAR:

No instale el calentador donde el agua, escombro
o vapores inflamables puedan entrar a la terminal
de gases quemados. Esto puede causar dafios al
calentadory anular la garantia.

/Ii'fé
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Q
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No tenga la terminal de ventilacién apuntando
hacia ninguna abertura en el edificio. No coloque el
calentador donde el gas y agua se puedan acumular
en el lugar.

Prohibido

No instale el calentador bajo cornisas a menos de 3 ft.
(914 mm) desde la tapa.

El area bajo la cornisa debe estar libre hacia los tres
lados (s6lo modelos exteriores).

No instale cercano a secadoras o cualquier fuente de
escombros en el aire que puedan quedar atrapados
dentro de la camara de combustion, a menos que el
sistema sea ventilado directo.

No instale la terminal de ventilacién dentro de 1ft.
(305 mm) en los Estado Unidos de cualquier toma
de aire o abertura de edificios, y dentro de 3 ft. (914
mm) en Canada de tomas de aire o aberturas (sélo
modelos exteriores, vea p. 20).

A
1ft(305mm

3ft 5914mm{
1ft (305mm) EUA 1ft 5305mm}
3ft (914mm) Canada| 3ft (914mm

e«

EUA
Canada

EUA
Canada

<
< >

=

No instalar calentador (interior / exterior) a menos de
2 pies (610mm) de una esquina interior
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INSTALACIONES A GRAN ALTITUD

« Ajuste el interruptor DIP Switch apropiado de acuerdo con el modelo y la elevacion, como se
muestra a continuacion.

« No ajuste los otros interruptores DIP Switch.

« Apague la fuente de alimentacion del calentador de agua antes de cambiar la configuracion del
interruptor DIP.

El incumplimiento de estas advertencias, podria ocasionar envenenamiento por mondxido de
carbono o la muerte.

ADVERTENCIA

Revise la elevacion donde su calentador esta instalado. Ajuste los DIPswitches mostrados debajo en la tabla
dependiendo la altitud.

Modelos Interiores

0- 2,000 ft. 2,001 - 3,001 - 5,001 - 7,501 -
(0-610 m) 3,000 ft. 5,000 ft. 7,500 ft. 10,100 ft.
(Por defecto) (611-914m) | (915-1,524m) |(1,525-2,286 m) | (2,287-3,079 m)

12345678910 123456738910 12345678910 12345678910 12345678910

Vodelos 0 1T 11 1T 1 1 Tl 11 MO 1 o 1
No. 3 : OFF No. 3 : OFF No. 3 : OFF No. 3 : OFF No. 3 : ON
TKGU-30-IN (AT-K5U) Ng. 4 : OFF N%. 4:0N Ng. 4 : OFF N(Z). 4:0N Ng. 4:0N
No. 5 : OFF No. 5 : OFF No. 5 : ON No. 5 : ON No. 5 : ON
Modelos ON123456 0N123456
TKGU-38IN (AT-D3U) OFF\HHWHH\ OFF\HHHHH\ OFF\HWHHH\ OFF\HHMHH\ OFF\HHMHH\
(banco inferior de No. 2 : OFF No. 2 : OFF No. 2 : OFF No. 2 : OFF No. 2 : ON
interruptores No. 3 : OFF No. 3 : ON No. 3 : OFF No. 3 : ON No. 3 : ON
DIP Switch) No. 4 : OFF No. 4 : OFF No. 4 : ON No. 4 : ON No. 4 : ON

Modelos Exteriores

[0 o 610 m) 2,001 to 4,001 to
t0 2,000 ft. 4,000 ft. 6,000 ft. 1 ltitud d lacid p
(Por defecto) | (611-1,219m) | (1,220-1,829m) Altitud de Instalacion

La altitud maxima certificada

mn ) Wm0 [ MeB )] | permitida para instalacion

12345678910 12345678910 12345678910

Modelos

es de 10, 100 ft. (3,078 m) y
No. 3 : OFF No. 3 : OFF No. 3 : ON ’ ’
TKGU-30-IN (AT-K5U) No. 4 : OFF No. 4 : OFF No. 4 : OFF para modelos interiores
No 5 OFF No.5:ON No. 5 : ON

6,000 ft. (1,829 m)para

S alre liore

b f d ’
(bancoin er|or € No. 2 : OFF No. 2 : OFF No. 2 : ON
interruptores No. 3 : OFF No. 3 : OFF No. 3 : OFF
DIP Switch) No. 4 : OFF No.4: ON No.4: ON

NOTA: Los cuadrados negros indican las posiciones correctas del interruptor DIP Switch

Modelos Modelos
TKGU-30-IN y TKGU-30-EN TKGU-38-IN y TKGU-38-EN

Banco de DIPswitches L Banco de DIPswitches
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INSTRUCCIONES DE VENTEO

Para los modelos interior TKGU-30-IN (AT-K5U-IN) y TKGU-38-IN (AT-D3U-IN)

General
e IS . ; N
« Una ventilacién inadecuada en este aparato puede resultar en niveles excesivos de
monoxido de carbono el cual puede causar lesiones serias o la muerte. .
« Instalacion inadecuada puede causar nausea o asfixia, lesiones serias 0 muerte debido
S PELIGRO al mondxido de carbono y gases toxicos. Una instalacion inadecuada anulara la garantia. )
@ Cuando instale el sistema de venteo, deben seguirse todos los codigos nacionales y
locales. Si instala separadores, para fuegos u otros dispositivos de proteccién y estos
et penetran cualquier construccion combustible o no, aseglrese seguir todos los codigos
S nacionalesy locales aplicables. )

Los modelos interiores deben ser venteados de acuerdo a la seccién “Ventilacion de Equipo” de la Ultima
edicion del National Fuel Gas Code: ANSI Z223.1/NFPA 54 en los Estados Unidos y/o seccion 7 de la CAN/CSA
B149.1 Natural Gas and Propane Installation Code en Canada, asi como todos los cddigos de construccion
aplicables locales.

El fabricante recomienda NovaVENT ™ o Z-Vent® categoria Ill, una sola pared, ventilacion de acero inoxidable.
Consulte “Proveedores de piezas de repuesto y numeros de pieza de categoria Il aprobados, de pared Unica,
acero inoxidable” en la pagina 14.

Reglas generales para la toma de aire:
El calentador de agua puede obtener su aire de combustion del espacio en el que esta instalado o puede ser
de venteo directo.

+ Laentrada de aire puede usar 3 “PVC (nlcleo solido), CPVC (nlcleo solido), ABS o ventilacién de categoria lll.

« Usode nucleo celular de PVC (ASTM F891), nucleo celular de CPVC o Radel® (polifenilsulfona) en los sistemas
de ventilacién metalicos estéan prohibidos. Cubrir los tubos de ventilacion no metalicos y accesorios con
aislacion térmica esta prohibido.

+ Aseglrese de que la ubicacién de instalacion tenga suficiente aire de combustion limpio. Si no esta seguro,
colque unventeodirecto al calentador o consulte la seccion Suministro de aire de combustién a continuacion.

Instalacion de venteo directo

+ Lalongitud maxima de la tuberia de admision de aire no debe exceder los 60 pies (18.3 m). Deducir 5 pies (1,5
m) para cada codo de 90 ° 0 2.5 pies (0.76 m) por cada codo de 45 ° utilizado en el sistema de ventilacion. Dos
codos a45° cuando estan conectados juntos son equivalentes a un codo de 90 °. Consulte las tablas en p. 19.

« Cuando la entrada de aire horizontal excede mas de 5 pies, sostenga la tuberia cada 3 pies con colgdores de
tuberfa

+ Latuberia vertical de admision de aire debe ser soportada con colgadores de tuberia. Aseglrese de que el
peso de la tuberia no sea cargado por el calentador de agua

Aire de combustién de la habitacion:

« Instale un codo de 3 “en el collar de entrada de aire

+ Se recomienda ventilacion de pared para modelos de interior y ventilacion vertical a techo es aceptable
« No ventile ni conecte ninguna ventilacion de otros equipos al venteo directo del calentador de agua

+ No termine la ventilacién dentro de chimeneas. Si el venteo debe ir a través de una, el venteo debe correr a
través de lo largo de toda la chimenea con tubo de venteo aprobado

+ Serequiere un colector de condensado para venteo horizontaly / o vertical que superen los 5 pies de longitud
equivalente (sin incluir terminaciones de pared lateral).

+ Sedebe instalar un preventor de contraflujo en el escape cuando el calentador se instala en climas sujeto a
temperaturas bajo cero.

Las reglas generales para ventilacion de calentadores de agua son:

« Coloque el calentador tan cerca como sea posible a la terminacion de venteo

« Elcollar de venteo del calentador debe ajustarse directamente a un tubo libre de venteo

+ Nosuelde el tubo de venteo al cuello de venteo del calentador

« No corte el collar de venteo de la unidad

« Eltubodeventeo debeserfacilmente removible delo alto del calentador para un servicionormal o inspeccion
de la unidad

« Laventilacion no debe estar conectada a ninglin otro aparato o venteo de cafion de chimenea
« Evite usar tubo de venteo sobre dimensionado o usar tramos largos de tubo

« Para ventilacion en techos, debe instalarse gorro contra lluvias u otras terminaciones para prevenir que el
agua de lluvia entre al calentador
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Reglas generales para terminaciones de ventilacion:

« Evite colocarlaterminacién de venteo del calentador cercano a cualquier dispositivo con toma de aire. Estos
ventiladores pueden tomar los gases de escape del calentador y regresarlos al edificio esto puede crear
dafios a la salud

« Coloque la terminacion de venteo de manera que no pueda bloquearse por ningiin escombro, nunca.
Muchos cédigos requieren la terminacién a 12” min. sobre la pendiente, pero el instalador puede determinar
si esta debe ser més alta dependiendo en la condicion de trabajo y cédigos aplicables

« Serecomienda una terminacion en pared adecuada cuando el calentador es ventilado a través de una pared
« Con respecto a las distancias del ducto de escape a la toma de aire 0 abertura, revise las siguientes paginas

Proveedores Categoria lll Aprobados, Pared Unica, Ventilacién de
Acero Inoxidable y Numeros de Parte

/ADVERTENCIA! No mezcle piezas o accesorios de diferentes tipos de materiales, y no mezcle tuberias, accesorios
o uniendo métodos de diferentes fabricantes. El escape de la combustién puede contener monoxido de
carbono y debe ventilarse adecuadamente en el exterior. Respirar cantidades anormales de monoxido de
carbono puede dar como resultado herida serias o la muerte

i Kit Ventilacién
Calentador | NovaVENT™ ZVENT™

Tuberfa recta de 47- longitud de 6” 9007987005 2NVP4.5 2SVEPWCF0406
Tuberia recta de 4”- longitud de 12” 9007986005 2NVP41 2SVEPWCF0401
Tuberia recta de 4”- longitud de 24” 9007984005 2NVP42 2SVEPWCF0402
Tuberia recta de 4”- longitud de 36” 9007983005 2NVP43 2SVEPWCF0403
Tuberia recta de 4”- longitud de 48” 9007982005 2NVP44 2SVEPWCF0404
Tuberia recta ajustable de 4”- 10” -18 “ ajustable 9007985005 2NVAL4 2SVSPAD4

4” codo de 45 grados 9007981005 2NVE445 2SVEEWCF0445
4” codo de 90 grados 9007980005 2NVE490 2SVEEWCF0490
4” terminacién de pared lateral (4” campana de 9007999005 2NVHTX4 2SVSHTX04
terminacion)

Tee de terminacion de ventilacion de 4 9008144005 2NVTT4 2SVSTTF04
Gorra de lluvia de 4” 9007995005 2NVRC4 2SVSRCF04
4” gorra de lluvia para climas extremo 9008145005 2NVWC4 2SVSHRC04
Tee de drenaje horizontal de 4” 9007994005 2NVHD4 2SVEDWCF04
Tee de drenaje vertical de 4” 9007993005 2NWWD4 2SVEVDP04
4” pared dedal longitud 4” -7 “ espesor de pared 9008345005 2NVWT4 2SVSWTF04

4 “pared dedal longitud 5” -10 “ espesor de pared 9008346005 2NVWT4L 2SVSWTEF04
Adaptador 3 en 1 de 4 “(adaptador H-H, drenaje 9008146005 2NVBFA4 2SVBFDPA04
condensado y prevencion de contraflujo)

Adaptador de 4 “H-H 9007979005 2NVAFF4 2SVEEWCF0445
Preventor de contraflujo de 4 “con adaptador H-H 9007996005 2NVBFU4 27VB04

4” escape / 3” entrada Ventilacion Directa concéntrico 9008147005 2NVHTC43S 2SVSHTC43S
terminacion de 57-10” ajustable

4” escape / 3” entrada Ventilacion Directa concéntrico 9008148005 2NVHTC43 2SVSHTC43
terminacion de 127-18” ajustable

4 “terminacion de pared lateral, tubo ajustable 9008899005 2NVBV4 n/a

Dedal de pared de 4 “, grosor de pared de 3” a6 “ 9008898005 2NVBT4 n/a
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Suministro de Aire de Combustion

/ADVERTENCIA! Este calentador de agua a gas requiere una fuente adecuada de aire limpio para
la combustion y ventilacién. Sin suficiente aire, es posible que su calentador de agua no funcione
adecuadamente y puede emitir cantidades excesivas y anormales de monoxido de carbon que

ADVERTENCIA . L
puede provocar envenenamiento por monoxido de carbono o la muerte.

Antes de instalar el calentador de agua, debe determinar la cantidad de aire necesaria para suministrar este
calentador de agua y cualquier otro aparato de gas en la misma area y proporcionar aire adecuado para
la combustion y ventilacién Consulte a una persona calificada si no esta seguro de la forma correcta de
suministrar aire a su calentador de agua.

Antes de comenzar

Calcule la calificacion total de BTU / h de todos los electrodomésticos. Para calcular el aire de combustion
y la ventilacion necesarios, sume las calificaciones BTU / h totales de toda la combustion de gas de los
electrodomésticos (por ejemplo, calentadores de agua, hornos, secadoras de ropa) en la misma area. No
incluir electrodomésticos que estan directamente ventilados. Consulte el siguiente ejemplo.

La clasificacion BTU /h de su calentador de agua esta en la placa de caracteristicas. Las clasificaciones BTU / h
deben estar en las otras placas de clasificacion de los electrodomésticos. Si tiene problemas para determinar
las clasificaciones BTU / h, comuniquese con el fabricante o haga que una persona calificada determine los
requisitos de ventilacion.

AVISO: Si esta reemplazando su antiguo calentador de agua con uno que tiene una clasificacion BTU / h més
alta, la cantidad de la ventilacion requerida puede ser mayor.

Ejemplo:
Electrodoméstico que Fllasiileseis BT Tus o Electrodomésticos Callifeacion BTUS:
consume gas electrodomésticos que consumen gas
Calentador de agua a 140,000 Calentador de agua
gas agas
Chimenea 75,000
Secadora 20,000
Total 235,000 Total

:Su espacio de instalacion tiene suficiente aire de combustion ?

Se recomienda ventilacion con aire exterior para todas las instalaciones. Incluso si el calentador de agua esta
instalado en un cuarto grande y abierta dentro de la casa, generalmente se necesita aire exterior porque las
casas modernas estan muy selladas y con frecuencia no suministra suficiente aire al calentador de agua. Sin
embargo, cuando se instala en un gran espacio interior, es posible proporcionar suficiente aire sin ventilacion
externa. Si no esta seguro si la ubicacion de su instalacion tiene suficiente ventilacién, comuniquese con la
compafifa local de servicios de gas o alguna persona certificada para obtener inspeccion o ventilacion directa.
Las siguientes instrucciones ayudaran a determinar si es posible instalar el calentador de agua sin ventilacion
exterior.

Compruebe si hay productos quimicos:

Las instalaciones donde puedan existir productos quimicos corrosivos requieren que el calentador de agua sea
de venteo directo. Aire para la combustion y la ventilacion deben estar limpias y libres de productos quimicos
corrosivos o que forman acido, como azufre, fluor y cloro. La ventilacion con aire exterior reducird estos
quimicos, pero puede que no elimine completamente ellos. Las fallas debido a productos quimicos corrosivos
no esta cubierto por la garantia. Ejemplos de ubicaciones que requieren el aire exterior debido a losproductos
quimicos incluye:

« Salones de belleza
« Laboratorios de procesamiento de fotos
« Piscinas cubiertas
« Lavanderia, pasatiempo o salas de manualidades
« Areas de almacenamiento de productos quimicos
Productos como aerosoles, detergentes, blanqueadores, solventes de limpieza, gasolina, aromatizantes de

ambientes, pinturas, removedores de barniz y los refrigerantes no deben almacenarse ni usarse cerca del
calentador de agua.
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Los requisitos de aire dependen del tamario de la habitacion.
Volumen de la habitacion (ft.3) = Area del piso (ft.2) X Altura del techo (ft.)

Si hay objetos grandes en la habitacién (por ejemplo, refrigerador, horno, automovil), reste su volumen del volume
de la habitacion para obtener una mejor estimacion del aire disponible.

Volumen de aire =Volumen de la sala - Volumen del objeto
NOTA: Las habitaciones contiguas con puertas abiertas permanentemente se pueden contar como parte del calculo.

Calcule el volumen de aire requerido
Un calentador de agua instalado en un atico, garaje o espacio no confinado requiere que el espacio sea de al menos
50 pies cubicos por 1,000 BTU / h de la entrada total para todos los aparatos que queman gas en la misma area.

Volumen de aire requerido (ft3) = Calificacion total de energia del dispositivo (btu / h) X 50 ft3/ 1000 (btu / h)

Ejemplo:
(235,000 / 1000) x 50 = 11,750

Si el volumen de aire de la habitacion es menor que el volumen de aire requerido, debe dirigir la ventilacion del
calentador de agua o proporcione aberturas permanentes de aire exterior que absorban suficiente aire. Vaya a
“Instalar con ventilador exterior” si desea proporcionar aire de combustién con ventilacion externa.

Si el volumen de aire de la habitacion es mayor que el volumen de aire requerido, puede ser posible instalar
calentador de agua sin ventilacion exterior. Sin embargo, aseglrese de considerar los efectos de los extractores de
aire.

Los extractores de aire pueden afectar la cantidad de aire de combustion disponible en su hogar.
Electrodomésticos como los hornos, los ventiladores de toda la casa y las secadoras de ropa extraen aire de su
hogar. Si sacan aire mas rapido de lo que puede ser reemplazado, su calentador de agua puede no tener suficiente
oxigeno para que prenda el fuego adecuadamente. Un retroseso del aire también puede resultar, que es cuando la
presion de aire negativa empuja el aire a través de las chimeneas o electrodomésticos respiraderos. Estos eventos
pueden causar un rendimiento insatisfactorio del calentador de agua. La mejor solucién es un venteo directo del
calentador de agua o instale una cantidad adecuada de respiraderos de aire de reposicion. (Consulte “Instalar con
ventilacion exterior”)

Para obtener mas informacion, consulte a un técnico calificado o a su servicio de gas local.

Instalar con ventilacion exterior

Se recomienda utilizar ventilacion con aire exterior para la mayoria de las instalaciones. Puede haber existido
ventilacion adecuada, o puede necesitar agregar mas ventilacion

El suministro de aire exterior al calentador de agua generalmente requiere dos aberturas. Una apertura debe estar
dentro de 12 pulgadas del piso y la segunda abertura debe estar a 12 pulgadas del techo. Aunque no se prefiere se
puede usar una sola abertura para el aire exterior si el area libre minima se clasifica segin la Tabla 1. Se deben usar
dos aberturas para ventilar con aire desde otra habitacion.

El aire exterior se puede tomar desde un espacio de arrastre o atico abierto al aire libre y ventilado adecuadamente.
Puede usar conductos verticales u horizontales.

Determine el tipo de ventilacion

Hay varios tipos de ventilacion que se pueden usar:

1. Directo al aire libre

2. Conductos verticales

3. Conductos horizontales

4.Unasola apertura (no recomendada; debe ser de al menos 100 pulgadas cuadradas. No es apropiado para espacios
confinados mas pequefios que 50 pies clbicos por 1,000 BTU / h o cuando se recibe aire de otra habitacién).

5. Desde una habitacion mas grande dentro de la casa (no recomendado - consulte “Calcular el volumen de aire de
la habitacion” arriba para determinar si el volumen combinado de las habitaciones puede ser adecuado).

Determine el area libre minima requerida para cada abertura de ventilacion

El tamarfio de las aberturas de ventilacion depende de la calificacion total de BTU / h de todos los dispositivos en
el espacio (use su calculus de “Antes de comenzar”) y el tipo de ventilacién utilizado. La tabla 1 proporciona el area
libre minima para cada abertura de ventilacion dependiendo del tipo de ventilacién
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Calcule el tamano minimo de aberturas de ventilacion y conductos

El area de seccidn transversal de ventilacion necesaria para proporcionar el area libre depende de la cobertura
en las aberturas de ventilacion. Tipicamente los respiraderos usan celosia o rejillas para proteger la abertura.
La rejilla en sf bloquea parte del rea libre, por lo que la aperture puede necesitar ser méas grande para cumplir
con los requisitos minimos de area libre.

Use la siguiente formula para calcular el area transversal requerida:

Area de seccién transversal = area libre minima requerida = Porcentaje de area libre de cobertura (en decimales,
p. Ej.,60%=0,6)

Por ejemplo, un area de instalacion que requiera aberturas con 100 pulgadas cuadradas de area libre
necesitarfa 134 pulgada cuadrada de apertura si se utilizan las celosias metalicas clasificadas en un 75% de
area libre (100 pulgadas cuadradas + 0,75 = 134 pulgadas cuadradas).

Sino conoce el % de area libre para su rejilla o celosia, use los siguientes valores:

« Para celosia o rejillas de madera: 25%

« Para celosia metalicas o rejillas: 75%

Siga estas reglas para asegurarse de que los respiraderosy los conductos proporcionen un flujo de aire adecuado
« Cada abertura de ventilacién no debe ser menor de 100 pulgadas cuadradas

« Los conductos deben tener el mismo area de seccion transversal que el area libre de la abertura

+ Losconductos rectangulares deben tener una dimension minima de no menos de tres pulgadas

« Todas las pantallas deben tener malla de 4" o mayor

« Las rejillas moéviles deben estar bloqueadas abiertas o interconectadas con el equipo para que se puedan
abrir automaticamente durante la operacion

« Mantenga las celosias y rejillas limpias y libres de desechos u otras obstrucciones

Verifique que la fuente de aire esté limpiay libre de quimicos

El aire para la combustién y la ventilacion debe estar limpio y libre de quimicos corrosivos o inflamables. Una
falla debido al corrosion por los productos quimicos en el aire no estan cubiertos por la garantia. El aire de
combustién debe estar libre de quimicos formadores de acido tales como azufre, fluor y cloro. Aseglrese de
que el aire en las entradas de ventilacion no contenga dichos quimicos.

Tabla 1

Area minima libre de aberturas permanentes para la ventilacion y el suministro de aire de combustion-aire del
exterior o espacios interiores.

En base a la calificacion total de entrada de BTU / h para todos los aparatos que queman gas dentro de un
espacio confinado.

Fuente de apertura

Directo al aire libre * 1 pie cuadrado por 4,000 BTU/h (vea fig. 1)
Conductos verticales 1 pie cuadrado por 4,000 BTU / h (verfig. 3)
Conductos horizontales 1 pie cuadrado por 2.000 BTU / h (ver fig. 4)
Apertura Unica 1 pie cuadrado por 3.000 BTU / h (vea la fig. 5)

1 pie cuadrado por 1,000 Btu / h (vea la fig. 6)
Dos aperturas permanentes a otra habitacion Apertura: 100 in.2 min.

Dimension minima de las aberturas de aire: no menos de 3”

*Estas aberturas se conectan directamente con el exterior a través de un atico ventilado, un espacio de arrastre
ventilado, o a través de una pared exterior.

** Para obtener instrucciones sobre la combinacion de espacios en diferentes pisos dentro de la estructura,
consulte la edicion actual del Codigo Nacional de Gas Combustible ANSI Z223.1/NFPA 54

Ver gréficos en la pagina siguiente.
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Opciones de suministro de aire de combustion

Salida de
ventilacion
de aire libre

Instalar el aislamiento

superior
~ - ) 2
Espacio Salida de aire | tlz Max.
confinado al atico 1pulg.” por
4,000 BTU/H
Dos aberturas
permanentes . )
Entrada de aire s Aire de entrada ) \ spacio
i i 1pulg.” por confinado
alternativa ) ggsadrrfaesttreespao 4,OO§BWPU/H b
P 1 12” méx.
1pulg? por
4,(?OOgBTpU/H Abertura de ventilacién
io. 1- Di ire li Fig. 2- Directo a las aberturas de aire libre
Fig. 1- Directo a las aberturas de aire libre g Dos abertiras parmanentes
Salida de
ventilacion
de aire libre
Instalar el aislamiento 1pulg® por
superior 2,00§B%U/H
; Salida de aire
Espacio, 1| al atico 1pulg.? pof -
confinado ™ 4,000 BTS/Hg P Espacio __| Salida T
confinado  [T™ W,
| Conducto de aire ey Conductos
de entrada lBuhg.z
por 4,000 BTU/
12” max. 1
1pulg? por
2,pOO(§BF%U/H
Fig. 3- Aberturas de conductos verticales Fig. 4- Aberturas de conductos horizontales
Lugar alternativo
deapertura
Esp?_dod — 1, ? 12” méx}
confinado 2 .
1pulg® por Espacio
3,00(%8? i

U/H lconfing 1oulg?
v Dos aberturas  7PU8 POP
permanentes l,OOgB U/H

Fig. 5- Abertura sola Fig. 6- Dos aberturas permanentes
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Longitud de ventilacion y numero de codos
Este es un electrodomeéstico de Categoria Ill y debe ventilarse en consecuencia.
Elsistema de ventilacion debe sellarse herméticamente.
Todas las costurasy juntas sin empaques deben sellarse con sellador de silicona de alta resistencia al calor o
con cinta adhesiva de alumino con certificacion UL que tiene una clasificacién de temperatura minima de 350
°F (177 °C). Para mejores resultados, el respiradero del sistema debe ser lo mas corto y recto posible.
« Este calentador de agua es un electrodoméstico de Categoria lll y debe ser ventilado de acuerdo con

cualquier ventilacion de 4 pulgadas (102 mm) aprobada para su uso con ventilacion de gas de Categoria |l
o Tipo BH especial.

« Siga lasinstrucciones del fabricante de la tuberia de ventilacion al instalar la tuberia de ventilacién.

« No ventile este artefacto con otro artefacto ventilado. (No termine la ventilacién en una chimenea Si la
ventilacion debe atravesar la chimenea, la ventilacion debe correr completamente la chimenea con tuberia
de ventilacion aprobada BH especial o Categoria lll.)

« Cuando la ventilacion horizontal exceda los 5 pies (1.5 m), sostenga la carrera de ventilacion a intervalos de
3 pies (0.9 m) con colgadores de arriba.

+ Lalongitud maxima de la tuberia de ventilacion del extractor no debe exceder los 60 pies (18.3 m). * Deducir
5 pies (1.5 m) para cada codo de 90 ° utilizado en el sistema de ventilacién. No use mas de 6 codos. A 45 °el
codo es equivalente a 2.5 pies de longitud de ventilacion.

* Si se utiliza el kit de terminacion de ventilacion 9008900005 en la instalacion, la longitud maxima de la tuberia

de salida de escape no debe exceder 55 pies (16.8 m), y la carrera de ventilacién no debe exceder los 5 codos.

Kit de terminacion de ventilacion 9008900005 también tiene configuraciones de interruptor DIP especificas.

Terminaciones de ventilacion estandar (Consulte la siguiente tabla para la terminacion de ventilacion
9008900005.)

Max. longitud de ventilacion
T1po de ventitacion EEEE ki

Toma de aire " (76 mm) 60 ft.(18.3 m)*
Escape 47 (102 mm) 6 60 ft.(18.3 m)*
“Por cada codo de 90° afiadido, restar 5 pies (1.5 m) del max. longitud de ventilacion

No. de codos Max. Lor)gitud de.ventilacién No. de codos Max. Lor'1gitud de'ventilacién
: vertical u horizontal . vertical u horizontal
0 60 ft. (18.3 m) 4 40 ft. (12.2 m)
1 55 ft. (16.8 m) 5 35 ft. (10.7 m)
2 50 ft. (15.2 m) 6 30 ft. (9.1 m)
3 45 ft. (13.7 m)

Excluye la terminacion del codo, las tapas de lluvia o las 4” (102 mm) Terminacion concéntrica.

Instalacion con kit de terminacion de ventilacion 9008900005

Tipode

Ventllaaon Diametro No. de codos Max. Longitud de ventilacion vertical u horizontal
Toma de aire** 3” (76 mm) G 60 ft. (18.3 m )*
Escape 4” (102 mm) 5 55 ft. (16.8 m )*

*Por cada codo de 90° afiadido, restar 5 pies (1.5 m) del max. longitud de ventilacién
**Para ventilacién de entrada, consulte la tabla anterior de la instalacidon de 6 codos y 60 pies

No. de codos Max. Lor‘1g|tud de.ventllaaon No. de codos Max. Lor‘1g|tud de‘ventllacmn
vertical u horizontal vertical u horizontal

0 55 ft. (16.8 m) 3 40 ft. (12.2 m)
1 50 ft. (15.2 m) 4 35 ft. (10.7 m)
2 45 ft. (13.7 m) 5 30 ft. (9.1 m)

Excluye la terminacion lateral
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Ajustes de DIPswitch para longitudes de Venteo

Instalacion de un solo tubo con toma de aire en el cuarto

ADVERTENCIA

N
Ajuste el DIP Switch apropiado de acuerdo con el modeloy el tipo de venteo como se muestra
a continuacién. No ajuste los otros DIP Switch.

Revise las siguientes secciones para detalles

-Instalacion de un solo tubo con toma de aire en el cuarto. Pag. 20
-Instalacion ventilacion directa, dos tubos. Pag. 21

-Kit ventilacion 9008900005. Pag. 22

-Instalacion exterior. Pag. 22

Apague la fuente de alimentacion del calentador de agua antes de cambiar la configuracién
del DIP Switch

La instalacién incorrecta puede causar nauseas o asfixia, lesiones graves o la muerte
por envenenamiento por monoxido de carbono y gases de combustion. Una instalacién
incorrecta anulara la garantia del producto.

J

Tubo con toma de aire de la habitacion

Configuracion del interruptor DIP para tuberia individual con toma de aire de la habitacién

TKGU-30-IN Interior (AT-K5U-IN) T':S;::f::r::g:;L(SAL}?;:'S';“) Longitud de venteo

12345678910 No.6:0N OoN12345678 No.3:0N

Drenaje de
condensacion
vetical

Valvula
antiretorno

my No. 7 : OFF R No. 4 : OFF 0- 60 ft.
No. 8 : OFF OFF No. 5 : OFF (0-18.3m)
INSTALACION HORIZONTAL INSTALACION VERTICAL

% Gorrode lluvia

Tapajuntas
de techo

Terminacion de
4 ventilacion|de
la pared lateral

> §,/
U, > 2 Via
///’////////////////////////,,,,,,,, /////////

)

o5

Drenaje de
Se—— condensacion
Q=N vertical

Cortafuego

Valvula
antiretorno

*Preventor de contraflujo (recomendado para condiciones de clima frios: 36 °F (2 °C) e inferior).

** El drenaje de condensacion vertical debe instalarse de acuerdo con los cédigos locales. Se requiere
serinstalado en el sistema de ventilacion cuando hay mas de 5 pies (1.5 m) de longitud de ventilacion
equivalente, sin incluir la terminacion de la pared lateral. Codo de 90 ° es equivalente a 5 pies (1.5 m) de
longitud de ventilacion.
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Dos tubos, ejemplos de instalacion de ventilacion directa
Ajustes DIP Switch para la instalacion de ventilacion directa
Interior TKGU-38-IN (AT-D3U-IN)

Interior . .
TKGU-30-IN (AT-K5U-IN) . Banco superior de. Longitud de venteo
interruptores DIP Switch
No.6: 0N 12345678 No.3:0N
12345678910 ON== =2
o [ Hiugjgj No. 7 : OFF m No. 4 : OFF 0 to 20 ft.
orrl- “UJ No.8:OFF OFF ‘ No. 5 : OFF (0to 6.1 m)
on12345678910 No.6:OFF 12345678  No.3:OFF 21 to 40 ft.
T I i i I n .
ore Ll [ No-7:OFF T ] No-4:OFF (De fabrica)
0.8 02 (6.2 to 12.2 m)
12345678910 No.6:0ON 12345678 No.3: 0N
ON= p— =< 22
D mEg | No.7:0N No.4:ON 41 to 60 ft.
OFFL= — — No. 8 : OFF OFF No. 5 : OFF (12.3 to 18.3 m)
Instalacién horizontal Instalacién Vertical

) «—— gorrodelluvia

concéntrica de
ventilacién
directa

vertical

> (T

Ll e 5

Z=>
) iy, :
2% 7 -

} //////////////////////////////////,///// ==
antiretorno \ s

:tts g .“‘(

s: S K Cortafu ego

= Drenajede_|
L®— condensacién
vertical

Valvula
antiretorno

*Valvula antiretorno (recomendada para condiciones climaticas frias de 36°F (2°C) y abajo

** Drenaje de condensacion vertical debe ser instalado de acuerdo con los codigos locales. Se requiere que se
instale en el sistema de ventilacién cuando hay mas de 5ft. (1.5 m) de longitud de ventilacién equivalente, sin
incluir la terminacion de pared lateral. El codo de 90° es equivalente a 5ft. (1.5 m) la longitud del respiradero

Instalacion horizontal con Instalacion de pared
terminacion concéntrica lateral de ventilacion
de ventilacion directa directa
Pared Escape
ES‘CapeToma de aire Toma de aire
M — 0.4 ft.
(ﬁ{\\g (130 mm)
‘ >{ "4 min.
1 ft. (305 mm) 0.4 ft.
min. (130 mm)
min.

Terminacién
concéntrica de
ventilacién
directa
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Instalacion horizontal con el kit 9008900005 de ventilacion

Para el kit de ventilacion directa

de 9008900005, establecer la siguiente configuracion de DIP Switch

Interior Interior TKGU-38-IN (AT-D3U-IN) Longitud d t
TKGU-30-IN (AT-K5U-IN) Banco superior de DIP Switch ongftud de venteo

12345678910 No.6:0ON 12345678 No. 3:ON
o mEQ | No.7:ON EE | No.4:ON D i
Chy No. 8 : OFF OFFL= No. 5 : OFF (0 to 16.8 m)
Sélo tubo con toma de Dos tubos, ventilacion
aire de la habitacion directa instalacion
en pared

3 - 7" 3 - 6"
<> <>
9008899005 9008898005

(Terminacion) (Conector pared)

9008900005 (Terminacion + Conector pared)

Valvul Valvul .
Cubriendo espesores de pared
Terminacion 9008899005
Dren de Dren de
condensacién condensacién Conector Pared 9008898005
vertical vertical Terminacion + Conector Pared 9008900005

*Vélvula antiretorno (recomendada para condiciones climaticas frias de 36°F (2°C) y abajo

** Drenaje de condensacion vertical debe ser instalado de acuerdo con los cédigos locales. Se requiere que se
instale en el sistema de ventilacién cuando hay maés de 5ft. (1.5 m) de longitud de ventilacion equivalente, sin
incluir la terminacion de pared lateral. El codo de 90° es equivalente a 5ft. (1.5 m) la longitud del respiradero

Configuracion del DIP Switch de instalacion al aire libre

Instalacion exterior

Interior

TKGU-30-IN (AT-K5U-IN)

ON12345678919

Ml

No. 6 : OFF
No.7:0N
No. 8 : OFF

OFF

Interior TKGU-38-IN (AT-D3U-IN)
Banco superior de
interruptores DIP Switch

onLl2345678 No. 3 : OFF
" No.4:0ON
OFF No. 5 : OFF
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Distancias libres para terminaciones de pared lateral

Para las terminaciones de pared lateral de ventilacién directa que utilizan dos penetraciones separadas para la
entraday el escape, cumpla con los espacios libres minimos que se muestran en los diagramas a continuacion

Escape Escape tomade
Tomade aire
Casol iy 0.4 ft.
é g % 7. (130 mm)
L»‘ o T« min.
1 ft. (305 mm) 0.4 ft. g
min. (130 mm)
min.
Escape  1omade
Escape aire
Caso 2 0.4 ft.
& (130 mm)
1 ft. (305 mm) min. t/gﬂ[ min.
y > e
0.4 ft.
Tomade (130 'mm)
aire min.
Distancias libres para terminaciones en la azotea
2 ft (610 mm) min. Escape
<& ®»  deaire 3 ft (914 mm) min.
Tomade » Escape
aire Toma de de aire
1ft aire ——
(305 mm) min. A
1ft 1ft
(305 mm) min. (305 mm) min.
1ft Y
(305 mm) min. — Nivel de
Nivel de ’ gﬁYcei ado
nieve 7 R A P
anticipado
=
I 1
= =

« Lasterminaciones de escape deben ser de al menos 1ft. (305 mm) lejos de cualquier obstruccién.

« Enlugarde usartapas de techo, se puede usar un codo de 90 grados y un codo de 45 grados para el escape,
y se pueden usar dos codos de 90 grados para la entrada de aire
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DISTANCIAS LIBRES PARA TERMINACIONES MULTIPLES EN PARED

Una instalacion inadecuada puede resultar en envenenamiento por mondxido de
carbono o la muerte
Por favor siga todos los codigos nacionales y locales con respecto a distancias

PRECAUCION

de terminacion adecuadas. En ausencia de dichos codigos, las distancias debajo

pueden ser usadas como guias. Cédigos locales reemplazan estas gufas.

Terminacién
de escape

g m
1ft (305mm)

m|
1ft

Terminacion
combinadatoma 7
de aire y de escape |

Para terminaciones multiples de escape en pared (ej. Sistemas multi-
unidad), unaterminacion de escape debe estaral menosa 1 ft.(305mm)
de otra terminacion de escape. Una terminacion de escape debe estar
también al menos a 2 ft.(610mm)de la esquina interior. Si la pared
adyacente estd a menos de 2 ft (610mm), el minimo requerido de la
esquina interior debe serigual a la longitud de esa pared adyacente.

Para unidades multiples, terminaciones en pared ventilacion directa
que combine toma y salida de aire en una sola penetracién, el espacio
entre cada terminacion al menos 1 ft. (305 mm) de cada otra, sin
importar la orientacién, una terminacion de venteo directo debe estar
al menos 2 ft (610 mm) desde la esquina interior. Si la pared adyacente
esta a menos 2ft. (610mm), el minimo de distancia requerida a la
) esquina interior sera igual a la distancia de dicha pared adyacente.

Para paredes laterales de ventilacion directa, las
terminaciones que usan dos entradas separadas para la
tomayelescape,ladistanciaentreingresoyterminaciones
de escape de al menos a 3 pies (915 mm) de distancia el
uno del otro, no importa la orientacion a menos que sigan
elcasoly2enp.23.

0

Entrada de .
p (915mm)

uministro
de aire

__________________________________________________

4
2 ft. (610 mm)

min

Terminacion
de escape

Entrada de
suministra
)de aire

erminacio

e escape

(915mm
min.

Entrada de

suministro y
de aire B?iiwm)

_________________________________________

Las terminaciones de las paredes laterales del escape y /
o de la ventilacion directa deberfan ser de por lo menos
2 ft. (610 mm) lejos de una superficie / pared opuesta.
No coloque la terminacién directamente frente a una
abertura en un edificio
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Distancias libres para terminaciones multiples en la azotea

2ft.
A (610 mm) min

Consumo de aire

Terminacién Terminacidn
de escape de escape

L, Consumo de aire
Ay B De acuerdo con el cédigo local

Para terminaciones en la azotea de unidades multiples (ya sea para instalaciones estandar o de ventilacion
directa) terminaciones de escape y de admisién de acuerdo con los codigos locales. Una terminacion de
escape debe estar espaciada desde una pared o superficie de acuerdo con los cddigos locales también. A falta
de tal codigo, la terminacion del escape debe estar a una distancia horizontal de al menos 2 pies (610 mm) de
una pared o superficie.

Por favor, siga todos los codigos locales y nacionales en lo que respecta a los espacios libres de
terminacion. En ausencia de dichos codigos, los espacios libres pueden usarse como pautas.

e, LS cédigos locales reemplazan estas pautas.

DISTANCIAS LIBRES DE TERMINACION DE VENTEO

Detalle esquina interior

/ Terminal venteo
@‘}V
A

® Entrada suministro de aire
Area donde no esta permitido

Medidor Gas / regulador
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Vent. D|recta y otra que Otros que vent.

E\asltcag)nnma sobre gradas, baranda, entradas, suelo o f (30cm) f (30cm) f(30cm)

4ft(122cm) por

debajo o al lado
B Distancia a ventana o puerta posiblemente abierta 3ft (91cm) 1 ft (30cm) de aberturas.
1ft(30cm) por

sobre aberturas

* * *

C Distancia a ventanas cerradas permanentemente
Distancia vertical a cornisa ventilada sobre el
terminador de venteo dentro de una distancia " o x
horizontal de 2 ft (61 cm) desde la linea de centro
del terminador

E Distancia a cornisa no ventilada

F Distancia a esquina interior

G Distancia a esquina exterior 2ft (61cm) 2ft (61 cm) *

H Distancia a cada lado de la linea de centro 3t (91cm) p x
extendida sobre el ensamble medidor/regulador

| D\St&}ﬂp@ salida de venteo del regulador de 3% (91cm) x @
servicio

4ft(120cm) por

Distancia entrada de suministro aire no mecanica debajo al lado

J aedificio o entrada aire combustible a cualquier 3ft (91cm) 1 ft(30cm) de la abertura.
otra aplicacion 1ft(30cm) por

sobre la abertura

K D\sta/nqa a entrada de suministro de aire 6 ft (183cm) 3 f(91cm) 3 ft(91cm)
mecanica

L D|§tanC|a sobre banquetg 0 camino pavimentado 7ft (213¢m) x x
ubicada en propiedad publica

M Distancia bajo la baranda, entrada, o balcon 1t (30cm) * *

* Para distancias no especificadas en ANSI 7223.1 / NFPA 54 o CAN / CSA-B149.1, use distancias de acuerdo a los codigos
de instalacion localesy los requerimientos del proveedor de gas
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SUMINISTRO DE GAS Y DIMENSIONAMIENTO DE TUBERIA DE GAS

General

+ Revise que el tipo de gas sea el mismo marcado en la placa de identificacion.

« Asegure que todos los reguladores de gas usados operen adecuadamente y
provean presiones de gas dentro de lo especificado abajo. La presion de gas de
entrada excesiva puede causar accidentes serios.

\ « Sisucalentadorde agua necesita una conversion de gas, consulte lasinstrucciones
PRECAUCION suministradas con el calentador de agua incluido con los componentes de
conversion.

« Elincumplimiento de estas advertencias podrian ocasionar lesiones personales
graves, envenamiento por monoxido de carbono o la muerte.

N J

« Elminimoy maximo de presién de gas entrante son:

Tipo de Gas Presion de gas de entrada

Gas natural Min. 4”W.C. (100 kPa)-Max. 10.5” columnas de agua (2.61 kPa)
Gas propano Min. 8.0"W.C. (1.99 kPa)-Max. 14.0” columnas de agua (3.48 kPa)

« Presiones de gas de entrada que caigan fuera del rango de valores listados arriba podrian afectar
negativamente la operacion del calentador. Estas presiones son medidas cuando el calentador esta en plena
operaciony cuando esta en espera

« La presion de gas no debe exceder los valores maximos; presion de gas sobre el rango especificado causara
condiciones de operacién peligrosas dafiando la unidad

+ Hasta que se complete la prueba de presion en la linea de suministro de gas principal, asegure la linea de gas
este desconectada para evitar cualquier dafo al calentador

« Sila presion de gas de entrada al calentador es mayor al maximo especificado, un regulador de gas es
necesario para disminuir la presién hasta los rangos aprobados

« Instalar el regulador de acuerdo a las instrucciones del fabricante

« Elregulador debe de ser de un tamano adecuado para el calentador de agua y proveer la presion de gas en
los rangos aprobados

« Serecomienda que se tenga al menos 3 ft. (1m) de tuberia entre la salida del regulador y la entrada de gas
del calentador de agua

CONEXIONES DE GAS

1.- Instale unavalvula de cierre de gas manual entre el calentadory la linea de suministro de gas

2.- Cuando las conexiones estén completas, es necesario realizar una prueba de fugas aplicando agua
jabonosa a todas las uniones en busca de burbujas o usando dispositivos de deteccion de fugas

« El calentador y su valvula de cierre individual deben ser desconectados del sistema de tuberia de
suministro de gas durante cualquier prueba de presion de dicho sistema a presiones de operacion en
exceso a 1/2 psi (3.5 kPa)

« Elcalentador debe aislarse del sistema de tuberia de gas cerrando su valvula de cierre manual durante
cualquier prueba de presion del sistema de tuberia de suministro de gas en pruebas de presion iguales
o menores a 1/2 psi (3.5 kPa)

3.- Siempre purgue la linea de gas de cualquier residuo y/o agua antes de conectar a la entrada de gas

4.- La presion de alimentacion de gas debe estar regulada de acuerdo al tipo de combustible que se utilice:
Gas L.P.a 2.74 kPa (27.94 gf/cm?) y Gas Natural a 1.76 kPa (17.95 gf/cm?).

NOTA  Dimensione adecuadamente el tubo de gas para dar el volumen de gas necesario requerido por el
calentador usando la ANSI Z223.1/NFPA 54 en EUA o CAN/CSA B149.1 en Canada o codigos locales. De
otro modo, las capacidades de flujo y temperaturas seran limitadas.
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TUBERIA SUMINISTRO DE GAS NATURAL

Capacidad maxima de entrega de pies clbicos de gas por hora de tubo IPS llevando Gas Natural con gravedad
especifica 0.60 basada en una caida de presion de 0.5"W.C.

Basado en Contenido de Energia de 1,000 BTU/Pie cubico: 199 Pies cubicos/hr para el calentador TKGU-30-IN/
EN (AT-K5U-IN/OS) requiere de 190 ft cibicos/hry el TKGU-38-IN-EN (AT-D3U-IN/OS) requiere de 199 ft cibicos/hr

Las siguientes tablas son del NFPA 54

Umdad Pie cubico por hora
| Tubo |

o e e e e o

3.0m)| (6.1m)] (9.1 m)|(12.2m 183 m)| (213 m)| 24.4m)| 27.4 m)] (30.5 m)| (38.1 m)| (45.7 m)| (61.0 m)
1/2" (13 mm)

3/4" (19mm) 360 247 199 170 151 137 126 117 110 104 92 83 71

1" (25mm) 678 466 374 320 284 257 237 220 207 195 173 157 134

1Y% (32mm) 1,390 957 768 657 583 528 486 452 424 400 355 322 275

1%2"38mm) 2,090 1,430 1,150 985 873 791 728 677 635 600 532 482 412

2" (51mm) 4,020 2,760 2,220 1,900 1,680 1,520 1,400 1,300 1,220 1,160 1,020 928 794

TUBERIA SUMINISTRO GAS LP

Capacidad maxima del propano (LP) basado en presion 117 columnas de agua a una caida de presion de 0.5”
columnas de agua
Unidad kBTU por hora

| Tubo |
20 ft. 50ft. | 60ft. | 70ft. | 80ft. | 90ft. | 100ft. | 125ft. | 150ft. | 200 ft.

3 3m)|(6.1m) 9.1 m)|(12.2 m)|(15.2 m)|(28.3 m)|(21.3 )| (24.4 m)|(27.4 m)|(30.5 m)| (38.1 m) | (45.7 m)|(61.0 m)

1/2 (13 mm) 268 184 148 126 112 101 93 87 82 7l 68 62 53
3/4” (19 mm) 567 393 315 267 237 217 196 185 173 162 146 132 112
1”7 (25 mm) 1,071 732 590 504 448 409 378 346 322 307 275 252 213
11/4” (32 mm) 2,205 1,496 1,212 1,039 913 834 771 124 677 630 567 511 440
11/2” (38 mm) 3,307 2,299 1,858 1,559 1417 1,275 1,181 1,086 1,023 976 866 787 675
2” (51 mm) 6,221 4331 3,465 2,992 2,646 2,394 2,205 2,047 1,921 1,811 1,606 1,496 1,260

Ejemplo dimensionamiento
(Gas Natural)

Calentador

Secadora

35,000 BTU/h

199,000 BTU/h

10’ Longitud

5’ Longitud 3/4” Tamano tubo 15’ Longitud 10’ Longitud
1-1/4” Tamano tubo A B 1” Tamano tubo 1/2” Tamano tubo

10’ Longitud

5’ Longitud 17 Tamarfio tubo 10’ Longitud 15’ Longitud

1-1/4” Tamafio tubo 3/4” Tamano tubo C 1/2” Tamano tubo

Medidor de Horno Cocina

gas 120,000 BTU/h 65,000 BTU/h

Basado en un contenido de energia de 1,000 BTU/pie cubico:

Divida cada requerimiento de BTU “s de cada aparato por 1,000 BTU/h para tener los pies cubicos requeridos
por aparato

Tenga en cuenta la distancia del aparato al medidor, vea en la tabla de gas arriba para dimensionar
adecuadamente

Para secciones de lineas de gas que proveen gas a mas de un aparato (Ej.: Punto A a punto B), sume los pies
cubicos requeridos de los aparatos que son proveidos por esa seccion, y dimensione hasta al aparato mas
lejano

Por ejemplo: La seccién de A a B provee gas al horno, cocina y secadora. Sumando los BTU 's requeridos y
dividiendo entre 1,000 requiere 220 pies cubicos de gas. El aparato mas lejano es la cocina, el cual esta a 50 ft.
(15.2 m) del medidor. Viendo la tabla arriba, y bajo la columna 50 ft. (15.2 m) la seccién A a B necesita ser de 1”
a manera de proveer 220 pies cUbicos
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MIDIENDO PRESION DE ENTRADA DE GAS

1.- Apague toda alimentacion eléctrica al calentador si realizara un servicio

2.- Gire la valvula de gas manual ubicada afuera de la unidad en sentido de las manecillas
del reloj a la posicion off

El calentador no puede trabajar adecuadamente sin la presién de entrada suficiente de gas. Abajo se indica
como revisar la presién de entrada de gas. ESTO SOLO PUEDE REALIZARLO UN PROFESIONAL

1.-
2.-

3.-

4-

Cierre la valvula manual de gas en la linea de suministro de gas
Remueva el tornillo para puerto de presion ubicado en la entrada de
gas del calentador de agua mostrado en el diagrama a la derecha
Conecte el mandmetro al puerto de presion revise que no tenga fuga
de gas. Mida la presion estatica de gas

Antes de encender el calentador revise la presion estatica de gas.
Abra algunas de las llaves de agua que usen el flujo mas alto para
encender el calentador

Revise la presién de entrada de gas, ver el mandémetro e indicar la
presion dindmica. Cuando el calentador estd en la combustion
maxima, el mandémetro debe marcar de 4.0” a 10.5"W.C. (1.24 a 2.61
kPa) para gas natural y de 8.0” a 14.0” W.C. (1.99 a 3.48 kPa) para
propano

Puertod
La diferencia entre la presion estatica y la dinamica no debe exceder presion
1.5” de columna de agua. Si la diferencia es mayor a 1.5” de columna
de agua nos indica que el flujo esta restringido, la linea de gas es de un

tamafio menor o el regulador es de un tamafio menor

CONEXIONES PARA AGUA

N

+  No use este calentador si alguna parte ha estado inmersa bajo agua. Llame
inmediatamente a un profesional certificado para revisar el calentador para remplazar
partes dafiadas. No intente repararlo, las piezas deben de ser reemplazadas. El
incumplimiento de estasinstrucciones puede ocasionar dafos a la propiedad, lesiones
personales o la muerte

« Noinvierta las conexiones de agua fria y agua caliente de los grifos al calentador. Esto
no activara adecuadamente el calentador

PRECAUCION

J

Todos los tubos, uniones, valvulas y otros componentes, incluyendo materiales de soldadura, deben ser
adecuados para agua potable

1.-

2.~

Una valvula de cierre manual debe instalarse, en la toma de agua fria al calentador entre la linea de
suministro de agua y el calentador

Ademas, una valvula de cierre manual se recomienda en la salida de agua caliente de la unidad. Si el
calentador esta instalado dentro, o sujeto a, un sistema de recirculado de agua, debe instalarse un tanque
de expansion térmica

Antes de instalar el calentador,
enjuague la linea para remover
cualquier residuo, y después de
completar la instalacion, purgue
de aire la linea. No hacerlo podria
causar dafios al calentador.

La toma de agua fria cuenta con

un filtro de malla de alambre

para atrapar residuos entrando al

calentador. Este debe limpiarse Tan cerca como
periédicamente para mantener un sea posible
flujo 6ptimo (vea. P.48)

Valvula de alivio
de presion
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Instalacién a una red hidraulica
Las instalaciones hidraulicas para calentadores se diferencian en dos tipos: sistema cerrado y sistema abierto.

« Sistema cerrado para alimentacién de agua al calentador: Se debe instalar en la salida de agua caliente una
valvula de alivio calibrada a lo que especifique el fabricante del calentador.

Sistema Cerrado

Jarro de Aire

Regulador
de Baja

Llave de Paso UHEES

Valvula Presi6
.~ de Alivio Bomba Presurizadora resion
2 mts. minimo _ y o
de la base del e
tinaco a la — ~Agua
regadera del 1 Fria

iso mas alto ™
P V Llave de paso

H<+—para agua. |
tipo esfera
(219mm=3/4")

Salida de Agua
1 Caliente “~——f——Entrada Gas
! [~ Tuercas de Unién

— “—Entrada Agua Fria

— -

Llave de paso
para gas.

tipo esfera
(@13mm=1/2")

« Sistema abierto (por medio de tinaco) para alimentacién de agua al calentador: Se debe instalar en la salida
de agua caliente un jarro de aire.

Sistema Abierto .
Jarro de Aire
Jarro de
Aire o Regulador
Llave de Paso ° de Baja
Presién

2 mts. minimo _ )xitSJ?ade I

de la base del g [r—

tinaco a la — —Agua

regadera del Fria

piso mas alto hi

Llave de paso

f—para agua. !
tipo esfera

(@19mm=3/4")

Salida de Agua
1 Caliente ——Entrada Gas
| [—— Tuercas de Unién

— ) .—Entrada Agua Fria

Llave de paso
para gas.

tipo esfera
(913mm=1/2")
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VALVULA DE ALIVIO DE PRESION

El calentador tiene un interruptor de corte por alta temperatura integrado como elemento de seguridad
(Interruptor de alto limite) por lo tanto solo se requiere una valvula de alivio de “PRESION”
« Estaunidad no viene con vélvula de alivio de presion aprobada

+ Debe instalarse una valvula de alivio de presion en las salida de agua caliente
+ Lavalvula de alivio debe ser conforme a ANSI 721.22 o CAN 1-4.4 y la instalacion debe seguir cddigos locales

+ La capacidad de descarga debe ser 190,000 BTU/h para el modelo TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN/OS) y de
199,000 BTU/h el TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

« Lavalvula de alivio de presion necesita graduarse para un maximo de 150 psi (1 Mpa)

+ Latuberia de descarga para la valvula de alivio de presién debe ser dirigida de manera que el agua caliente
no pueda salpicar sobre nadie o sobre equipo delicado

+ Una el tubo de descarga a la valvula de alivio y deje el final del tubo situado a menos de 6” (152 mm) desde
el suelo. Este tubo de descarga debe permitir el libre y completo drenaje sin ninguna restriccion

+ Silavalvula de alivio de presion instalada en el calentador descarga periddicamente, esto puede ser debido
a un tanque de expansion térmica o valvula de presion de alivio defectuosos, llame a un técnico profesional
para corregir el problema

« Lavalvula de alivio de presién debe activarse periodicamente manualmentey revisar su funcionamiento
« Ninguna valvula debe colocarse entre la valvula de alivio y el calentador

« El agua caliente podria salir si se abre la valvula de alivio de presion instalada en la linea de
agua caliente. Esto podria ocasionar lesiones personales graves. Antes de operar manualmente
la valvula de alivio de presion, verifique que se descargue hacia un lugar seguro. Si el agua no

) fluye libremente al final de la tuberia de descarga, apague el suministro de gas la corriente
PRECAUCION  ¢[éctrica y llame a una persona calificada para determinar la causa. Consulte las instrucciones
del fabricante de la valvula de alivio de presién para las inspeccion y el mantenimiento

CONEXIONES ELECTRICAS

+ Aseglrese que el circuito eléctrico este apagado antes de continuar con los siguientes pasos

» Siga los requerimientos del cédigo eléctrico de la autoridad local con jurisdiccién en ausencia
de dichos requerimientos, siga la ultima edicién del Codigo Eléctrico Nacional ANSI/NFPA 70

ADVERTENGA o los E.U. o la ultima edicion del CSA €22.1 Codigo Eléctrico Canadiense Parte 1 en Canada

Cuando de servicio o remplace partes dentro del calentador, marque todos los )
cables antes de desconectar para facilitar una reconexién. Errores de cableado
causan operaciones incorrectas y peligrosas. Verifique opere correctamente.
prRecaucion  El incumplimiento de estas advertencias podrian ocasionar lesiones personales graves o la
\ muerte. )

Todos los modelos interiores cuentan con enchufe de alimentacion en lugar de caja de conexiones el

siguiente procedimiento es solo para modelos exteriores

1.- Elcalentador debe estar estar eléctricamente aterrizado. No conecte el cable de tierra a ninguna tuberfa
de aguaodegas

2.- Elcalentador requiere Alimentacion eléctrica de 120 VCA que esté aterrizada adecuadamente

« Debe colocarse una desconexién adecuada (ej. interruptor on/off, enchufe alimentacion, etc.) que
controle la alimentacion al calentador por razones de servicio. (Debe cumplir con codigos locales.)

« Conecte la alimentacion al calentador exactamente como se muestra en el diagrama de conexiones
3.- Lacaja de conexiones cuenta con un tornillo verde para la conexién a tierra
4.- Puede ser cableado o conectado a un enchufe
5.- Serecomienda el uso de protectores contra sobrecargas a manera de proteger la unidad de sobrecargas

MODELO INTERIOR MODELO EXTERIOR

Tornillo verde Conecte
Alimentacién

- 120VCA, 60Hz
. 26/ /
S
4 ;

‘ ‘ 1
s
@’ 7’ Tierra
Vista de base del calentador Vista de conexiones

eléctricas del calentador
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CONTROL REMOTO DE TEMPERATURA

Sé6lo modelos exteriores
El control remoto es un accesorio opcional que se puede instalar en una sala, armario, etc., para permitir el

ajuste de la temperatura sin tener que ir al calentador.
Cuando se instala, el control remoto tomara prioridad sobre el controlador integrado de los modelos

interiores.
Revise que los elementos debajo estén incluidos con el control remoto

ntrol rem ntr
Control remoto de Tornillos Cable control
temperatura remoto

100209924 (TM-RE42)

E

Cant. 1 Cant. 2 Cant. 1 Cant. 1

Para los modelos interiores se puede usar un segundo control remoto como accesorio opcional. Este debe de
ser comprado por separado y no incluye cable de control. Referirse pag. 9

INSTALACION

+ Este control remoto NO es a prueba de agua
+ Elcalentador de agua so6lo puede tener un control remoto

« No instale en ambientes de alta temperatura, condiciones con vapor (tal como bafos),
exteriores, en luz solar directa, o al alcance de los nifios. Aseglrese que el control remoto no
entre en contacto con agua o aceite

+ No coloque el cableado del control remoto cercano a otros cables de otros productos
« No extienda el cableado del control remoto més de 400 ft. (122m)
« Cable calibre 20 como minimo (sin polaridad)

PRECAUCION

(&

Montado y cableado del control remoto
1.- Quite la “Tapa Trasera” del control remoto con un desarmador plano. (Fig. A and B)
2.- Fijela “Tapa Trasera” en la pared con dos tornillos, ya incluidos. (Fig. B)

3.- Siestas utilizando otro cable, coloca las terminales en ellos (Fig. C)

FIG.A

Presione y gire un desarmador
plano, contra la muesca

Control FIG.B Tapa trasera

Control

% ’7 Conectores

Tﬁ/@

1-5/8
(41 mm)

Cable de control remoto

Corte de espacio con pinzas
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4.- Apriete las dos “Terminales de horquilla” bajo los
dos tornillos “Terminales del Control Remoto” atras ) e
del calentador. (Fig. D-1) Fig. D-1 ey

5.- Corte la entrada para el cable de control remoto de
la base del control. (F|g D—2) Terminales control

remoto

6.- Ponga el “Control” devuelta a la “Tapa

trasera”, con el “Cable de control

remoto” fuera de la entrada de la base

<

7%@% 5
o ’ﬁ ;
Entrada para cable Corte Flg D_2 1

de control remoto Cable control remoto

[~ Dos terminales horquilla

Como conectar el control remoto al calentador

1.- Desconecte la alimentacion eléctrica del calentador
2.- Retire la cubierta frontal del calentador

3.- Ubique las terminales del control remoto, ilustrado la sig. pagina (ubicada cercano a mano derecha del
panel de computadora)

4.- Quite la tapa trasera del control remoto, y luego fije las dos terminales horquilla al conector de la base en
la parte trasera del control remoto con dos tornillos. Asegurese que las terminales estan fijas firmemente

5.- Tirede los cables del remoto a través del hueco en la base de la cubierta del calentador

6.- Fijeadecuadamentelos cables a la terminal del control remoto en el panel de computadora (sin polaridad)
“No puentee o cortocircuite los cables o la computadora se dafiara

7.- Coloque la cubierta frontal adecuadamente

8.- Los cables usados para la conexién del control remoto deben ser:
« Cable calibre 20 (sin polaridad) minimo
« Longitud méaxima 400 ft. (122 m)

Fig. E-1

TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN /OS)

9009069005
(TM-RE42)

Fig. E-2
TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN /OS) 9009069005
(TM-RE42)

Conecte el otro extremo a estas terminales
Conecte el otro extremo a estas terminales

SISTEMA EASY-LINK

(Disponible solo en los modelos TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

GENERAL

Los calentadores modelo TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS) pueden conectarse con ciertos calentadores vea la
tabla debajo con cables de comunicacién para trabajar como un sistema manifold de unidad multiple

« Elsistema Easy-Link permite hasta 4 unidades juntas al manifold
« Un cable de comunicacion (colé gris) viene con cada modelo TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

Puede conectar de 2 a 4 unidades sin la necesidad de un controlador multi unidad. Un sistema de 4 unidades
tiene un modulacion totalmente automatica entre 13,000 BTU/h (Propano) o 15,000 BTU/h (Gas natural) a
796,000 BTU/h
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Conexion Easy-Link con calentadores
permitidos

Modelos TKGU-38-IN /EN (AT-D3U-IN/OS)

Entrada Gas

EntradaFria  *

« Este sistema Easy-Link esta limitado a 4 unidades. Si conecta mas de 4 unidades, solo las
primeras 4 trabajaran como parte del sistema Easy-Link. Las otras unidades adicionales no
trabajaran

precavoon © S6lo los modelos en la tabla arriba pueden unirse como un sistema Easy-Link con el modelos
TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS). El modelos TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS) se puede
combinar con otros modelos. Favor de consultar con el fabricante.

PROCEDIMIENTO DE CONEXION EASY-LINK

Aseglrese que el calentador de agua este apagado

Verifique el ajuste de temperatura detodas las unidades del sistema. Cada calentador debe ser ajustado ala
misma temperatura. Si se usa un control remoto debe de ser instalado a la unidad “PARENT”. El controlador
fijara la temperatura del sistema

Seleccionela unida para que seala unidad “PARENT”. La unidad “PARENT” debera de seruna de las unidades
finales

Unidad “PARENT”

Localice los dos bancos de DIPswitches a la izquierda de la base del panel de computadora de la unidad que
selecciond como unidad “PARENT”. Cambie DIPswitch No.1 en el banco inferior de DIP switchs a “ON”. Vea
el diagrama del panel de computadora debajo. No cambie ningun DIPswitch de cualquiera de las unidades
“CHILD”

Entre unidades “PARENT” y “CHILD-1"

Conecte el conector “PARENT” de la unidad “PARENT” al conector “1” de la unidad “CHILD-1”
Entre unidades “CHILD-1"y “CHILD-2"

Conecte el conector “2” de la unidad “CHILD-1" al conector “1” de la unidad “CHILD-2”

Entre unidades “CHILD-2"y “CHILD-3”

Conecte el conector “2” de la unidad “CHILD-2" al conector “1” de la unidad “CHILD-3”

Verifique  que  todos los  cables estén  conectados como el diagrama  (B)
Prenda la unidad “PARENT”, prenda la unidad “CHILD-1". Cuando el control remoto y/o control de
temperatura muestre el # de la unidad, prenda la unidad “CHILD-2". Cuando el control remoto y/o control
de temperatura nuestre el # de la unidad, prenda la unidad “CHILD-3”

Aseglrese el control remoto y/o control de temperatura muestren el # de unidad. El sistema de numeracion
automaticamente asigna el # de unidad a cada calentador en el sistema Easy-Link, conforme a la tabla

debajo
Tipo de unidad # Unidad del Easy-Link

Parent 1
Child 2,3,04
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(A) Panel de computadora modelo TKGU-38-IN/OS (AT-D3U-IN/OS)

Para cambiar los ajustes de Conectores Easy-Link

DIPswitch para el sist. Easy-Link, - Multi-unidas estan junto
ubique el banco de DIPswitch ] aelpanel de computadora
en la base izquierda del panel.
No ajuste el banco sup. de =
DIPswitch. :

Banco superior de
DIPSwitch

Banco inferior de JE—

DIPSwitch
p
« Para cambiar la configuracion del DIPswitch para los sistemas Easy-Link, ubique el banco
inferior DIPswitch en la parte inferior izquierda del tablero de la computadora del TKGU-38-IN/
EN (AT-D3U-IN/OS)
a— No ajuste ningln otro DIPswitch
A, Apague la corriente eléctrica del calentador antes de cambiar el DIPswitch.
+ Elincumplimiento de esta advertencia puede resultar en envenenamiento con monoxido de
9 carbono o la muerte. )

(B) Diagrama basico de conexiones entre unidades en sistema Easy-Link

e A
NOTA: Los recuadros negros indican la direccion en que deben estar los Dipswitches

N J

e A

NOTA: « No se requiere un control remoto para un sistema Easy-Link. Sin embargo, un
control remoto proporciona mas opciones de temperatura y facilidad de movimiento.
« Si se usa un control remoto, la temperatura en todas las unidades del sistema se configurara
automaticamente a la misma temperatura que se establece en el control remoto.

- /
Control de
Unidad PARENT lemperaturao Unidad CHILD-1 Unidad CHILD-2 Unidad CHILD-3
Conectores Conectores Conectores Conectores

[
e
[
c

-
X = L

I\T N N N

w Banco inferior w Banco inferior w Banco inferior w Banco inferior
& DIPswitches + DIPswitches + DIPswitches + DIPswitches
w w w wv

a a a o

\

Cable de comunicacién /



OOTAKAGI MANUAL DE INSTALACION

SISTEMA MULTI-UNIT

Pueden combinarse multiples modelos TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS) para un sistema Multi-Unit, con el
control remoto TKG-MULTI-UNIT (Parte 100112691 TM-MC02). El control multi-unit puede controlar de 2 a 20
unidades para aplicaciones comerciales o residenciales. Para un sistema 20 unidades, la computadora puede
modular el uso entre 15,000 BTU/h a 3.98 Millones de BTU/h.

TKG-MULTI-UNIT
TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

= W W @ m I mw W mm mw

[e—) —_—)
> Salida Caliente

Entrada Fria

m [

Uninterruptor de corte individual se recomienda para cada unidad en un Sistema Multi-Unidad para propoésitos
de mantenimiento

Diagrama de conexidn sistema multi-unidad
Control multi-unit con cableado de control remoto:

Control remoto — Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

TKG-MULTI-UNIT Conectores
&
——— I |
s
Terminales

control remoto

Conectores Conectores

Banco inferior
DIPswitches

Banco inferior
DIPswitches

Banco inferior
DIPswitches

Terminales para PP H
calentadores de agua %

Cable de comunicacién S

+ Los DIP SWITCH no deberian necesitar ajustes. El interruptor DIP switch parent/child No. 1 en la parte inferior
de los interruptores DIP switch, debe estar en la posicién OFF.

« Este es el diagrama de conexion entre TKGU-38-IN/OS y control multi-unit para 2 a 20 calentadores. El
ejemplo arriba es sobre 3 calentadores

« Elcontrol multi unidad automaticamente asigna el # de unidad (1-20) para cada calentador que es parte del
sistema Multi-Unit

« Enun sistema Multi-Unit, conecte el conector “(1)” y el conector “(2)” con el cable de comunicacion o cables
calibre 18. La distancia total puede ser de hasta 250 ft. (76.2 m) de longitud

« El controlador Multi-Unit, asigna nimeros alteatorios a los calentadores. Vea el instructivo del calentador
para renumerar los calentadores en forma secuencial

« Para instrucciones detalladas del control multi-unidad, vea las instrucciones que
vienen con el control Multi-Unit
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APLICACIONES

APLICACIONES DE CALEFACCION

e N

« Este calentador de agua es adecuado para la combinacién de agua caliente (potable) y
calefaccién hidrénica/piso radiante y no es adecuado solamente para aplicaciones de
calefaccion hidronica/piso radiante

« Amanera de purgar aire de tubos de agua en un sistema cerrado, debe instalarse una valvula
eliminadora de aire y un separador de aire en el sistema. Los flujos requeridos estan marcados
enseguida de cada diagrama de aplicacion. Estos requerimientos de flujo deben seguirse

ADVERTENCIA

+ Quimicos toxicos usados en tratamiento de calderas tales como grupos de alcohol, glicerol y
glicol no deben introducirse en el sistema si el sistema cuenta con un sistema abierto de agua
potable

« Elcalentador puede usarse para abastecer agua potable y calefaccién y no debe conectarse a
ningln sistema de calefaccion o componente previamente usado con agua no potable donde
alguin quimico se haya adicionado a los aparatos de calentamiento de agua

« Cuando el sistema requiera agua para calefaccion a temperaturas mas altas que las requeridas
en otros usos, elementos como valvulas mezcladoras deben instalarse para templar el agua
para otros usos a manera de reducir el potencial riesgo de quemaduras

« Temperatura de agua a mas de 125 °F (52°C) puede causar quemaduras serias instantdneas o
la muerte

El incumplimiento de estas advertencias podrian ocasionar lesiones personales graves o la
N muerte J

RECIRCULACION

* Labomba de recirculacion debe ser controlada por:
La temperatura diferencial del aquastato debe ser un minimo de 5°C (10°F).

* La bomba recirculada debe proveer no menos de 2 GPM (7.5L / min) y no mas de 4 GPM (15L / min) cada
que se active la unidad en el sistema. Revise las especificaciones del calentador al final de este manual para

informacion de caida de presion.
Eliminadora
de aire

Agua caliente a servicios Valvula alivio

presion
% Suministro gas
\F@*\Hﬂ U N

S
Bomba Valvula check ) »
recirculacion Separador % Tanque de expansion
de aire

]

Uniones

m—i ‘ H[Entrada de aguafria
%—Q]—Q ‘ H|Entrada de gas

Valvulas de bola

ﬁ)’ Salida de agua caliente

Z Valvula check

Toma de agua fria
Este es sélo un dibujo concepto

Filtro-¥Y
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CALENTAMIENTO DE AGUA DE DOBLE USO
(Calefaccion doméstica y de espacios):

Disefio de diagrama de calefaccion radiante y calentador de agua

Dispositivo automatico para templar

debe instalarse por debajo de la parte

superior del calentador como

recomendacion del fabricante

Coloque un tanque
de expansion ade-

Agua templada hacia
Tuberia de circuit¢ llaves de agua debe cumplir
entre calentador
y serpentin de

de ventilador deb
Wmplir con
cddigos locales

™

Vélvula mezcladora
termostatica

cuado por aplicacién

con requerimientos locales T

Toma de agua fria

l

Valvula

de cierre
Medidor
presion 4

L» o]

Valvula check

-

Rompedor
vacio

g atmosférico
Suministro

agua caliente
yretorno a
calefaccio

n
A

Escape de gases 3"y
descarga de 4” (descargas
deben cumplir con los
c6digos locales y
estatales) No puede
ventearse en comun

con otros aparatos

1
©
— =
© W F4
o © ®
© =)
=} [ [0)
oo © el
o 3 S
©
- D o
= = =3
© f= =
(%] w w
Conex. Filtro
dren agua

0
Serpentin calefaccion Valvulas de cierre

Valvulas de cier,

Sistema instalado con acuastato T
inverso para desactivar ventilador

'
[

(120 VCA

|
/

Vélvula check

Bomba aprobada
NSF-61

Vélvula manual cierre de gas

5\T sugerido pero no requerido

Distancia maxima del calentador
al serpentin del ventilador 50 "-0”

Temporizador electrénico
de bomba Se activa cada
6 horas por 60 segundos
Conectado a una bomba
aprobada.

Valvula de de alivio temperatura y
presion aprobada, fija en su ubicacion,
aprobada por cédigos locales debe
contar con el rango en BTU para el
modelo del calentador usado.

La bomba de recirculacién debe proveer no menos de 2GPM (7.5L / min) y no mas de 4 GPM (15L / min) a través
de cada unidad activada en el sistema

-

NOTA: -

+ Siga todos los codigos locales, o en ausencia de ellos, siga la edicion mas reciente del National

Standard Code, ANSI 721.10.3, CSA 4.3

+ Estailustracion es un disefio de concepto solamente. Existe una gran variedad de variaciones a la
aplicacion de controles y equipos presentados. Los disefladores deberdn adjuntar todo el equipo
auxiliary de seguridad necesario para satisfacer todos los requerimientos de los codigos y practica

Dispositivos de control prioritarios como interruptor de flujo, Acuastato u otros controladores
electronicos puede usarse para priorizar el sistema de agua caliente sobre el sistema de calefaccién

de disenos. Para mas detalles, contacte al fabricante

N

J




MANUAL DE INSTALACION OOT-AKAG'

OPERACION INICIAL

POR SU SEGURIDAD, LEA ANTES DE OPERAR

+ Revise CONEXIONES de AGUA y GAS por fugas antes de encender la unidad por primer vez

~N

« Abra la valvula principal de gas a la unidad solo con las manos para evitar cualquier chispa. No use
herramientas. Si la llave no gira a mano, no la force; llame a su agente de servicio técnico. Reparaciones
pueden causarincendio o explosion debido a fugas de gas

« Asegure revisar presencia de fugas hasta la base de la unidad ya que algunos gases son mas pesados que
el aire y pueden acumularse en el piso

« Revise la PRESION de GAS. Vea p. 26

« Notrate de encender el quemador manualmente. Estd equipado con un dispositivo de ignicion electrénica
el cual automaticamente enciende el quemador

- Revise VENTILACION ADECUADA y AIRE COMBUSTIBLE al calentador
- Purgue las LINEAS de AGUA y GAS para remover cualquier acumulacion de aire

+ No use el calentador si alguna parte ha estado sumergida bajo agua. Llame inmediatamente a un técnico

L de servicio calificado para revisar la unidad y reemplazar partes dafiadas
J

( S| PERCIBE OLOR A GAS: )

« Nointente encender el calentador

« Notoque ningln interruptor eléctrico; no use ningun teléfono en el edificio

ADVERTENCIA « Llame inmediatamente a su proveedor de gas desde el teléfono de un
vecino. Siga las instrucciones del proveedor de gas

+ Sino puede contactar a su proveedor, llame al departamento de bomberos

« El incumplimiento de estas advertencias, podria ocasionar lesiones
personales graves o la muerte

OPERACION

Una vez que los puntos de arriba se cumplan, por favor limpie el filtro de
cualquier residuo. Vea p. 46

2 Abra completamente la valvula de control en la linea de suministro de agua

Abra la llave de agua caliente para verificar que el agua esta fluyendo a la llave.
Luego cierre la llave

4 Abra totalmente la valvula de control de gas manual instalada

5 Conecte el calentador al toma corriente 120 VCA, 60 Hz

6 Ahoraya puede disfrutar de horas de agua caliente sin fin
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GUIA DEL PROPIETARIO

FELICITACIONES

Felicidades y gracias por escoger nuestro calentador de agua sin tanque de gas modulado y tiro forzado.

Antes de usar, recomendamos que lea el manual de seguridad completo cuidadosamente. Por favor vea el
reverso de este manual para detalles sobre la garantia. Guarde este manual para referencias futuras.

Si pierde el manual, contacte al fabricante o a su distribuidor local. Cuando llame, por favor diganos el numero
de modeloy el numero de serie de su unidad escrito en la placa de identificacion del calentador de agua.
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FUNCIONAMIENTO SEGURO

POR SU SEGURIDAD LEA ANTES DE OPERAR

ADVERTENCIA: Denoseguirestasinstrucciones exactamente, unincendio o explosion podriaresultardafiando
la propiedad, causar lesiones o la muerte.

A.  Este calentador no tiene piloto. Estd equipado con un dispositivo de ignicion que
automaticamente enciende el quemador. “NO” intente encender el quemador a mano.

B. ANTESDE OPERARhuelaalrededordel drea del calentadoren busca de fugas de gas. Aseglrese
oler cerca del piso, algunos gases son mas pesados que el aire y pueden acumularse en el piso.
QUE HACER EN CASO DE PERCIBIR OLOR A GAS.

« Nointente encender ninglin aparato
« Notoque ningun interruptor eléctrico, no use ningun teléfono en su edificio

« Llame inmediatamente a su proveedor de gas desde el teléfono de algin vecino. Siga las
instrucciones del proveedor

«  Sino puede contactar al proveedor de gas, llame al departamento de bomberos

C.  Use solo sus manos para abrir la valvula de gas. Nunca use herramientas. Si la llave no gira
a mano, no trate de repararla. Llame a un técnico de servicio calificado. Forzar o tratar de
repararla puede resultar en un incendio o explosion

D. Nouseelcalentadorsialguna parte ha estado bajo el agua. Inmediatamente llame a un técnico
de servicio calificado para inspeccionar el calentadory reemplace cualquier parte dafiada. No
intente reparar la unidad

INSTRUCCIONES DE OPERACION

1-  ALTO! Lea lainformacion de seguridad arriba o en el Manual del Propietario

2.-  Desconecte de la alimentacion eléctrica el calentador

3.-  Nointente encender el quemador a mano

4.-  Girelavalvula manual de gas ubicada fuera de la unidad a la posicién “OFF” (cerrado)

5.-  Espere cinco (5) minutos para disipar cualquier gas. Si huele a gas, ALTO! Siga “B” en la
informacion arriba de esta etiqueta. Si no percibe gas, vaya al siguiente paso

6.-  Girelavalvula manual de gas ubicada fuera de la unidad a la posicion “ON”(abierto)

7.-  Conecte ala alimentacion eléctrica al calentador

8.-  Siel calentador no operarg, siga las instrucciones “para cerrar el gas al aparato” y llame a su

técnico de servicio o proveedor de gas

PARA CERRAR EL GAS AL APARATO

1.-  Desconecte la alimentacion eléctrica al calentador si se realizara algin servicio
2.-  Cierre lavalvula manual de gas ubicada fuera del calentador de la unidad a la posicion OFF
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PELIGRO

FLAMMABLES

Vapores de liquidos inflamables pueden explotar e incendiar causando muerte o quemaduras

No use o almacene productos inflamables como gasolina, solventes o adhesivos en el mismo cuarto o area
cercana al calentador

Guarde productos inflamables: Vapores:

1.- Lejos del calentador 1.-No pueden verse

2.- En contenedores aprobados 2.-Vapores son mas pesados que el aire
3.- Cerrados firmemente y fuera del 3.-Van a través del piso

alcance de los nifios

4.- El calentador de agua tiene un 4.-Pueden ser llevados de otros cuartos
quemador principal que puede al quemador principal por corrientes de
encenderse en cualquier momento aire

y encendra vapores inflamables

ADVERTENCIA: No instale el calentador donde se almacene productos inflamables
Leay siga las advertencias e instrucciones del calentador. Si el manual se ha perdido, contacte al
fabricante

ADVERTENCIA

La temperatura de salida del agua caliente del calentador es ajustada de fabrica a 120 °F (49 °C).

Use este calentador bajo su propio riesgo. El ajuste de la temperatura de salida de agua puede causar
quemaduras serias instantaneas o muerte por quemaduras. Pruebe el agua antes de bafarse.

No deje nifios o personas enfermas en en un bafio sin supervisar.

PELIGRO

Temperatura de agua caliente arriba de los 125°F (52°C) puede causar
serias quemaduras instantaneas o la muerte. Nifios, discapacitados
y ancianos estan en un riesgo mayor de ser quemados. Sienta la
temperatura del agua antes de bafarse . Existen valvulas limitantes de
temperatura. Pregunte a un profesional

ADVERTENCIA: California propone una lista de 65 sustancias quimicas conocidas para el estado como causantes
de cancer, defectos de nacimiento, muerte, enfermedades serias u otros dafios reproductivos.

Este producto puede contener algunas sustancias, tales como los originados en la combustion de gas.

Se debe instalar una valvula de alivio de presion al momento de instalar el calentador de agua en la ubicacion
especificada por el fabricante de la valvula. La valvula de alivio de presion debe cumplir con la norma para
valvula de alivio y dispositivos de cierre automatico de gas para el sistema de suministro de agua caliente ANS|
721.22 CSA4.4. Los codigos locales deben regir la instalacion de los dispositivos de alivio para contar con una
operacién segura del calentadorde agua. La valvula de alivio no debe ser removida o tapada. No debe colocarse
ninguna valvula entre la valvula de alivio y el calentador de agua. La salida de la presion de la valvula de alivio
debe colocarse hacia un lugar adecuado donde no cause dafios. Ademas no se debe instalar a la salida otro
acoplamiento reductor o bien otras restricciones en la linea de descarga que puedan restringir el flujo. Vea el
manual de instalacion que dice “Valvulas de alivio de presion” para una adecuada instalacion y mantenimiento
de la linea de descarga de la valvula de alivio de presién y otras precauciones de seguridad
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OPERACION NORMAL

CONTROLADOR DE TEMPERATURAY CONTROL REMOTO

La ilustracion debajo muestra un ejemplo de los controles. El display exacto puede variar de los ejemplos

MODELO EXTERIOR MODELO INTERIOR

Controlador temperatura Control remoto

Display p / temperatura integrado

Cuando el LED STAND BY esté encendido —  » Boton “INFO”
se mostrara la temperatura del agua
caliente

Cada vez que el botdn es presionado,
el modo de operacién se selecciona
en la siguiente secuencia.

Temperatura j
p Tempera'tura Flujo

ragua caliente ® agua fria agua 7

L—» LEDEN USO (Verde)
Este enciende durante la combustién

LED STANDY (Naranja)

WATIUING: Torspm-sy sboms 119°F 1507 i

e
Elindicador esta encendido para [
mostrar existencia de electricidad

Boton “ON / OFF” «— |
Presione este botén para
Botén “HOT” _ iniciar o parar operaciones

Botdn “COLD”

Presione el botén "HOT" o el botén"COLD"
para ajustar la temperatura del agua caliente

GENERAL

e N
Temperatura sobre 125°F (52°C) puede causar quemaduras serias o la muerte.
Nifios, discapacitados, y ancianos estan en un riesgo mayor de ser lesionados.

PRECAUCION [ 120 125 130 135 140 145 150 155

°C 49 52 54 57 60 63 66 68
Tiempo de exposicion para Masde 1.5a 30seg. 10seg. menos menos 1.5seg. 1seg.

L producir una quemadura grave 5 min. 2 min. 5seg. 3seg. )

1.- Abra la llave de agua cal. 2.- Mezcle agua fria con la caliente  3.- Cierre la llave de agua caliente

para una temperatura correcta

P
Gz 55
I

\ i
|

(NOTA: - Flujo para activar el calentador: 0.5 galones por minuto a temperatura ajustada de fabrica (1.91/min)
« Flujo para mantener el calentador trabajando: 0.4 galones por minuto (1.5l/min)

N
-

. P . . 2 1
Estos controladores tiene un modo de ahorro de energia. Cinco minutos despuées que el
calentador pare su operacion, la luz de fondo de los controladores se apagara.

La luz defondo de los controladores se volvera a encender una vez que el calentador comience
su encendido de nuevo.

Cuando se instala un control remoto en un modelo interior, tendré prioridad sobre el control
integrado en el calentador.

Cuando el calentador se conecta con el control remoto, el control de temperatura no operaré

ajustes de temperatura, ya que solo trabajara para el modo de informacion (solo modelos
L interiores).

J
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AJUSTES DE TEMPERATURA

Establecer temperatura
PANTALLA EN EL CONTROLADOR

OPERACION CONTROL
TEMPERATURA CONTROL REMOTO

Encienda la alimentacion de 120 VCA a la unidad (el
calentador o control multi-unidad)

Integrado

N/OFF

Presione el botén “ON/OFF” en el control a manera de
encender el control

0]

3 Cuando ENCIENDA, el LED STAND BY se ilumina

Se muestra la temperatura ajustada en su display como
muestra la imagen a la derecha (Ej.: 120°F / 49°C)

Pulse el botén “HOT” o el boton “COLD” para elegir la
temperatura deseada de la unidad

Para incrementar temperatura de 120°F /49°C a 125°F /
52°C

1. El calentador debe de estar en “Stand By” para
incrementar la temperatura

2. Presiona el boton “HOT” hasta llegar a 120°F / 49°C

3. Presiona y manten preisonado el boton “INFO” y el
boton “HOT” por al menos 3 segundos. El control emitira
un sonido beep y cambiard a 125°F / 52°C

4. Presiona el botén “HOT” para llegar hasta 140°F / 60°C
Para incrementar la temperatura sobre 140°F / 60°C

1. El calentador debe de estar en “Stand By” para
incrementar la temperatura

2. Presiona el boton “HOT” hasta llegar a 140°F / 60°C

3. Presiona y manten preisonado el boton “INFO” y el
botén “HOT” por al menos 3 segundos. El control emitira
un sonido beep y cambiara a 145°F / 63°C

4. Presiona el boton “HOT” para llegar hasta 160°F / 70°C

TABLA DE TEMPERATURA DEL CONTROLADOR
a) Para modelos TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN/OS)
100 105 110 115 120" 125 130 135 140
°C 38 40 43 45 50* 52 55 57 60

(€3]

b) Para modelos TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)
°F 100 105 110 115 120 125 130 135 140 145 150 155 160
B 38 40 43 45 49* 52 55 57 60 63 65 68 70

*Ajuste de temperatura (de fabrica): 120 °F (49°C)
Si la aplicacion requiere que se configure la temperatura del agua del calentador por encima de los 60°C
(140° F) consulte esta aplicacion con el fabricante

HI

)

NOTA: Este calentador es un calentador sin tanque sobre demanda, disefiado para proveer agua
caliente sin fin sin referencia a ajustes de temperatura.
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CARACTERISTICAS ADICIONALES
MODO INFORMACION

Usted puede ver cierta informacién sobre la condicion del calentador pulsando el boton “INFO”. Para mas
informacion, siga los procedimientos debajo:

PANTALLA EN EL CONTROLADOR
BOTON :
INFO Aol CONTROL CONTROL
TEMPERATURA TEMPERATURA
F

Temperatura de agua
unavez  mostrara en el control pulsando el botén “INFO” row  LIL entrante (EJ.: 15 °C)

Presionar Primero, la temperatura del agua de entrada se N T

out —
L

Temperatura de agua

Presionar La temperatura de salida del agua se mostrara en
saliente (EJ.: 49°C)

dos veces el control pulsando el botén “INFO”

Presionar Y luego, el flujo de agua se mostrara en el control = s Flujo de agua (EJ.: 3.5
tres veces pulsando el boton “INFO” B« 1. GPM / 1LPM 13.24)
Presionar N

cuatro Presione el botén “INFO” para finalizar este modo our

veces men

MODO DE CONVERSION

El control remoto tiene una funcién que puede cambiar las unidades de temperatura y flujo de °F a °C y de
galones por minuto a litros por minuto y viceversa, el flujo de agua cambiard de GPM a LPM, siga por favor el
procedimiento debajo:

PANTALLA EN EL CONTROLADOR

BOTON

INFO OPERACION

Presionar Pulse el boton “ON/OFF” en el control a manera de
unavez  encender el control

Presionar

dos veces Cuando encienda, el LED STAND BY se ilumina

Presionar El ajuste previo de temperatura se mostrara en la (EJ.: 100 °F)

o 0
tres veces pantalla

out

Presionar
cuatro Presione el boton “INFO” por al menos 3 segundos j
veces

Presionar , '

cinco La temperatura ahora se mostrara con la medida de (E):38°F)

ni rnativ
veces unidad alternativa
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AJUSTE DE TEMPERATURA EN LA PCB (SIN CONTROL REMOTO)

e 2
«  NO ajuste el banco superior de DIPswitches para los modelos TKGU-38-IN/EN (AT-
D3U-IN/OS)
SOVERTENCLS «  Apague la alimentacion eléctrica al calentador antes de cambiar la configuracion de
DIPswitches

+ El no revisar esta advertencia puede provocar envenenamiento por monéxido de

L carbono, lesiones personales severas o muerte )

Existen 2 temperaturas pre ajustadas(120 °F (49 °C) y 140 °F (60 °C)) que puede seleccionar cambiando la
configuracion DIPswitch en el panel computador sin control remoto. Vea la tabla de bajo

Cuando el control remoto esta en operacién normal, el ajuste de temperatura del control remoto cuenta con
una prioridad sobre la del ajuste de temperatura de la configuracion DIPswitch.

« Latemperatura ha sido pre ajustada de fabrica a 120 °F (49 °C)

TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN/OS) Panel de computadora
de fabrica LD e
oN12345678910 12345678910
1 o
No. 9 : OFF No. 9 : ON

DIP switch

TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)
(Banco inferior de interruptores DIP switch)

o o Panel de computadora
120°F (50°C) 1 140 °F (60 °C) —
de fabrica Banco superior :

oN 123456 de DIP switch

o 00008H e

No. 5 : OFF No. 5 : ON i de DIP switch

NOTA:  «Solo cambie los interruptores con recuadros negros. Los recuadros negros indican la
direccién de ajuste de los DIPswitches.
« Para el TKGU-30-IN/EN (AT-KJr3U-IN/OS), solo ajuste el interruptor DIP No. 9. Para el TKGU-38-
IN/OS (AT-D3U-IN / OS), solo ajuste el interruptor DIP
+No. 5 en la orilla inferior. No ajuste los otros interruptores DIP para el ajuste de temperatura.
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FLUJO

« El flujo a través del calentador esta limitado Flujo
para un maximo de de 8 gpm (30 L/min) para ApEE) e GPM (US) L/min

el modelo TKGU-30-IN/EN{AT-K5U-IN/OS) y 10

gpm(38L/min) para el modelo TKGU-38-IN/EN Grhio de lavabo 1.0 3.8
(AT-D3U-IN/OS Banera 4.0-10.0 15.2-37.8
! , Regadera 2.0 7.5
« El ajuste de temperatura, junto con la Frepad 15 T
temperatura de entrada del agua determinara el regadero ' ~
flujo de salida de la unidad Lavavajillas 15 5.6
Lavadora 4.0 15.2

« Por favor vea los cuadros de temperatura vs.
galones por minuto en p. 60 o fichas técnicas Tomado de la UPC 2006
para determinar el posible flujo basado en
su temperatura de agua en su localidad y su
temperatura de agua de salida deseada

« Vea la tabla en la parte superior derecha para un
flujo en arreglos de plomeria en una casa, para
determinar que calentador puede dar el flujo en
una aplicacion casera

SISTEMA PROTECCION POR CONGELAMIENTO

« Esta unidad viene equipado con resistores para protegerse contra dafios asociados al congelamiento

« Para que este sistema de proteccién opere, debe haber alimentacién eléctrica en la unidad. Los dafios al
intercambiador de calor causados por temperaturas congelantes debido a falta de electricidad no estén
cubiertos por la garantia. En donde la falta de energia pueda ocurrir considere el uso de energfa de respaldo

« Este sistema de proteccién por congelamiento se activard cuando las temperaturas alrededor caiga por
debajo de 36.5 °F (2.5 °C)

+ Paralos modelos TKGU-30-IN (AT-K5U-IN) y TKGU-38-IN (AT-D3U-IN):

« En cualquier &rea sujeta a bajas temperaturas, el fabricante recomienda ampliamente una instalacion
interior con un modelo interior. En dicho caso, el congelamiento puede ocurrir si el aire frio entra a través
de la ventilacion al intercambiador de calor, ya sea por presiones negativas dentro de la ubicacion de
instalacion o por fuertes vientos exteriores

« El fabricante también recomienda el uso de preventores de contra flujo (vendido por separado) para
minimizar la cantidad de aire frio entrando a través del tubo de escape cuando el calentador este apagado

« Eslaresponsabilidad delinstaladortener cuidado del congelamiento y tomar todas las medidas preventivas
El fabricante no se responsabilizara por ningiin dafio al intercambiador de calor a causa de congelamiento

« Sino usara su calentador por un largo tiempo:
1.-Drene completamente el agua de la unidad. Vea p. 48
2.-Desconecte la alimentacion del calentador

Esto cuidara al calentador de un congelamiento y de ser dafiado

Solo los tubos dentro del calentador estan protegidos por el sistema de proteccién
Cualquier tubo de agua (caliente o frio) ubicado fuera de la unidad no estara protegido.

seotooy | Protejay y aisle estos tubos del congelamiento




48

0 TAKAG’ GUIA DEL PROPIETARIO

MANTENIMIENTO Y SERVICIO

A Desconecte la alimentacion eléctrica y cierre la valvula manual de gas vy la valvula de control

manual de agua antes de dar servicio
ADVERTENCIA

El no realizar lo anterior puede provocar heridas personales o la muerte

Limpie el filtro de entrada de agua fria, (Vea la seccion Drenado de unidad y limpieza de filtro seccion)
Aseglrese que todas las aberturas para aire de combustion y ventilacion no estén bloqueados

El sistema de ventilacion debe checarse anualmente por cualquier fuga, corrosion, bloqueos o dafios

El quemador debe checarse anualmente por polvo, grasa o mugre

Mantenga el area alrededor del calentador limpia. Remueva cualquier material combustible, gasolina o

vapores inflamables y liquidos

De acuerdo a todos los cédigos locales y practicas de seguridad comun, el agua descargada desde la
valvula de alivio de presion puede causar quemaduras serias instantaneas. NO toque la valvula de alivio

de presion

Si la valvula de alivio descarga periddicamente, esté podria ser debido a la expansion térmica en un
sistema de agua cerrado. Contacte a su proveedor de agua para poder solucionar esta situacion

Chequeo visual de las flamas del quemador (ver debajo) a través de la ventana del quemador en el

ensamble del quemador ubicado al centro del calentado

Flama
saltdndose Flama roja o
Flama azul amarilla

Satisfactoria Insatisfactoria

Insatisfactoria

El fabricante recomienda checar la unidad una vez al afio 0 como sea necesario por un técnico autorizado.

Si son necesarias reparaciones, cualquier reparacion deberé realizarse por un técnico autorizado

DRENANDO LA UNIDAD Y LIMPIANDO EL FILTRO

1.-
2.-

Cierre la valvula manual de corte de gas

Desconecte la unidad y espere un par de segundos.
Conéctela de nuevo

Espere 30 segundos, vy luego desconecte la unidad,
unavez mas

Cierre la valvula de corte de agua

Siel calentador es parte de un sistema Easy Link o Multi-
Unit, cierre las llaves de entrada y salida para poder
aislar el calentador. Después de esto continue con el
paso 6

Abra todas la llaves de agua caliente en la casa.
Cuando el agua restante cese, cierre todas las llaves

Tenga una cubeta o bandeja para contener el agua
del dren de la unidad. Desatornille los dos conectores
dren (largo y pequerio) para drenar toda el agua fuera
de la unidad.

Espere unos minutos para asegurar que toda el agua
se ha drenado de la unidad

Limpie el filtro: Revise el filtro de agua ubicado dentro
de la toma de agua fria. Con un cepillo pequefio,
limpie el filtro de agua de cualquier residuo que se
haya podido acumular vy re inserte el filtro de vuelta
dentro de la toma de agua fria

Asegure los tornillos de conexion dren devuelta en su
lugar. Apriete s6lo a mano

Conexién dren
con filtro (largo)

a

Valvula de gas

Conexién dren Valvula de agua
(pequefio)
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Calidad de Agua

La calidad de agua que se utiliza en su calentador Takagi puede afectar la operacién, durabilidad y la garantia
del equipo. Por lo tanto recomendamos:

1) Colocar un filtro de sedimentos de 20 micras para evitar obstrucciones dentro del calentador.

2) Revisarladurezadeaguaysi mide masde7 granos por galon (120 ppm) para aplicaciones domésticas
unifamiliares o mas de 4 granos por galon (70 ppm) para aplicaciones comerciales o multifamilares se
debe colocar uno de los siguientes equipos:

- Filtro Anti-incrustante (e]. Purikor PK-Antisarro10) o similar recomendado por el fabricante si la
dureza es menor a 25 granos.

- Suavizadoroablandadordeagua (e]. Purikor) para bajarladureza a 7 granos por galon (120 ppm)
para aplicaciones domésticas unifamiliares o a 4 granos por galon (70 ppm) para aplicaciones
comerciales o multifamilares.

3) Realizar mantenimiento al intercambiador de calor para eliminar incrustaciones.

Mantenimiento:

Limpieza de Sarro del intercambiador de calor

Descalcificacion de la unidad

Durante la operacion, un calentador acumula depésitos de agua dura (sarro) en las superficies interiores de
la intercambiador de calor. Estos depdsitos lo hacen dificil transferir calor al agua, bajando la eficiencia del
calentador de aguay causar un desgaste excesivo a la componentes. Quitar cualquier deposito es esencial para
el buen funcionamiento y longevidad del calentador de agua.

Herramientas y materiales:

« Bomba de achique sumergible

« 3 galones de vinagre blanco al 5% de acides (grado alimenticio), disponible de la mayoria de las tiendas de
comestibles

« Mangueras de la lavadora (2)
« Cubeta de 19 litros

« Kitsdevélvula de aislamiento del calentador de agua, instalado tanto en el agua fria entrada y salida de agua
caliente de la calentador de agua (Ver Figura 27)

1.Presione la FLECHA ARRIBA en controlador de temperatura o control remoto controlador de temperatura para
aumentar la temperatura establecida a 140 ° F. Para aumentar la temperatura por encima de los 120 y 140
grados la seguridad se detiene, presione y sostenga simultaneamente los Botones INFO y FLECHA ARRIBA hasta
que la pantalla comienza a parpadear. Se puede ahora aumentar la temperatura por soltando los botones y
presionando el boton FLECHA ARRIBA hasta el ajuste deseado

2. Abra cualquier accesorio de agua caliente para comenzar a calentar agua
2.1 Deje que el calentador de agua opere por 60 segundos

2.2 Desconecte la alimentacion eléctrica del calentador

3. Unavez desconectado, cierre la alimentacion de agua caliente

4. Cierre las valvulas de aislamiento (Cy D)

5. Vierta el vinagre blanco (3 galones) en el cubo de cinco galones

6. Conecte una manguera a la descarga de la bomba. Conecte su extremo opuesto al conexién de servicio de
agua fria de la valvula de aislamiento de la entrada de agua (B)

7. Cologue la bomba en la cubeta de vinagre

8. Conecte la segunda manguera a la conexion de servicio en el agua caliente salida (A). Coloque su extremo
suelto en la cubeta con el vinagre
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9. Abra el servicio caliente y frio valvulas (Ay B)

10. Encienda la bomba

11. Apague la bomba después de 45 minutos

12. Asegurese de que la cubeta esté colocada debajo del puerto de drenaje

13. Retire el tapon de drenaje de la puerto de drenaje girandolo en sentido anti horario
AVISO: Tenga cuidado de no extraviar el empaque

14.Vuelva a instalar el tapén del puerto de drenaje después de drenado todo el vinagre
15. Cierre ambas valvulas de servicio (Ay B) y quitar las mangueras

16. Abrir las valvulas de aislamiento (Cy D)

17. Abra la toma de agua caliente mas cercana al calentador de agua y deja correr el agua por varios minutos
para eliminar cualquier remanente vinagre del calentador de agua

18. Cerrar lavalvula D
19. Retire el tapon del puerto de drenaje nuevamente asegurandose que la cubeta esta colocada debajo

20. Abra la valvula D por aproximadamente 10 segundos, permitiendo que el agua fluya a través del puerto de
drenaje

21. Cerrarlavalvula D

22.Vuelva a instalar el tapdn del puerto de drenaje. AVISO: aseglrese de que el empaque este colocado
23. Abra la valvula D nuevamente

24. Encienda el calentador de agua de nuevo, luego seleccione latemperatura

25. Espere hasta que todo el aire sea expulsado la linea de agua, luego cierre la compuerta abierta del accesorio
de agua caliente

S S

Calentador
de agua
——— 1

Vilvula de T 7T

aIiviq de

presion Suministro

de gas
A
Manguera Manguera
de salida de entrada
(caliente) (frio)
Bomba

Solucién
desincrustante

Fig. 27
Desincrustando el calentador de agua
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DETECCION DE ERRORES
GENERAL

[ ] PROBLEMA SOLUCIONES

El tiempo que toma entregar agua caliente del calentador a sus
llaves depende en la longitud de tuberia entre las dos. Entre mas

Toma demasia_do tiempo *  larga sea la distancia o los tubos, mas largo serd el tiempo que
he”er agua caliente en las tome el entregar agua caliente.
aves

Si usted quiere recibir agua caliente en las llaves rapido, deberia
considerar un sistema de re circulacién de agua caliente(p.37)

«  Compare el flujoy la temperatura vea los cuadros p. 47
+  Revise tuberfas entre agua caliente y fria cruzadas
« Lavalvula de gas esta totalmente abierta? (p. 39)
El aguano esta caliente o « Lalinea de gas esta bien dimensionada? (p. 27)
suficiente «  Lapresién de gas es suficiente? (p. 29)

La temperatura de ajuste esta programada correctamente en el
sistema Easy-Link o Multi-Unit

« Latemperatura de ajuste esta programada muy abajo? (p. 43-45)
Agua muy caliente «  lLatemperatura de ajuste esta programada muy arriba? (p. 43-45)
«  Aseglrese que la unidad tenga 120 VCA, 60 Hz

Si esta usando el control remoto y/o control de temperatura, el
boton de alimentacion esta encendido?

« Lavalvula de alimentacion de gas esta totalmente abierta? (p. 39)

« Lavalvula de alimentacion de agua esta totalmente abierta? (p. 39)
El agua caliente no esta
disponible cuando se abre
una llave La llave de agua caliente estd suficientemente abierta para extraer
0.5 GPM(1.9 L/min) a través del calentador? (p. 43)

Elfiltro en la entrada del agua fria esta limpio ? (p. 48)

« Launidad esta congelada? (p. 47)

La temperatura de ajuste esta programada correctamente en el
sistema Easy-Link o Multi-Unit
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«  Haysuficiente gas en el tanque/ cilindro? (modelos L.P.)
«  Elflujo es suficiente para mantener al calentador trabajando (p. 43)

Existe un sistema de re circulacion instalado, la linea de re
circulacion tiene suficientes valvulas check? (p. 37)

El agua caliente se vuelve fria . | 3valvula de alimentacién de gas estas totalmente abierta? (p. 39)
y permanece fria

«  Elfiltro en la entrada de agua fria esta limpio? (p. 48)

«  Lasllaves estan limpias de residuos y obstrucciones?

«  Revisesi el flujo es demasiado bajo. (p. 47)

«  Elfiltro en la entrada de agua fria esta limpio? (p. 48)
Fluctuaciones en la « Lalinea de gas esta bien dimensionada (p. 27)
temperatura del agua .« Lapresion de gas es suficiente? (p. 27)

«  Revise tuberfas entre agua caliente y fria cruzadas.
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L PROBLEMA SOLUCIONES

+  Elflujo esta sobre 0.5 GPM (1.9 L/min)? (p. 43)
+ Revise elfiltro en la entrada de agua fria. (p. 48)
+ Revise conexiones al revés y conexiones cruzadas.

Si esté usando el control remoto y/o control
: : « detemperatura, el botén de alimentacién esta
La unidad no enciende

. encendido?
cuando el agua corre a través R _
de la unidad Revise si la temperatura de entrada es muy alta. Si

+ latemperatura esta muy cerca de lo establecido, no
active el calentador

+ Revise si esta abierto el suministro de gas
Revise si tiene corriente el calentadory si el boton esra
encendido dentro del calentador
Esto es normal. Después que la operacion ha parado,
el motor sigue trabajando de 15 a 70 segundos a
manera de reiniciar rapidamente también como purgar
todos los gases quemados.

CALENTADOR

El motor del ventilador aun
gira después que la operacion
ha parado

Dinidoaisicia anqumal « Contacte al fabricante.
durante la operacion
+ Asegurese la unidad esté recibiendo energfa
Aseglrese la conexion a la unidad sea correcta(p. 34-
35)

NOTA: Cuando la unidad no ha operado por 5 minutos o
mas, la pantalla de los controles se apaga para ahorrar

energfa.
Cuando el control
remoto se encienda, c——
El control no muestra Control de temperatura el LED STAND BY

, seilumina
nada cuando el boton de

alimentacion se enciende

Aunque el control de la unidad PARENT muestre la
temperatura ajustada en el sistema Easy-Link, el
control de la unidad CHILD no mostrara la temperatura
ajustada.

Se muestra un codigo error « Porfavorlealap. 51-56.

Para un sistema Easy-Link, la unidad PARENT siempre
« esmarcada con #1y las unidades CHILD subsecuentes
son numerados al azar.

« Parachecar que nimeros estan asignados a que
unidad CHILD, pulse en la tarjeta electronica el botén
de la unidad CHILD como se muestra abajo. El nimero
de unidad se mostrara en control de temperatura de la
unidad CHILD y/o control remoto de la unidad CHILD,

Como se asignan los numeros de estarinstalado (Vea p.35)
ala unidad
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SISTEMA EASY-LINK SOLO MODELOS TKGHE-38
(T-H3)

Botdn para checar nimero de unidad
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CODIGOS DE ERROR

General
Estas unidades se diagnostican asi mismas por seguridad y conveniencia en deteccion de errores

Siexiste un error con la instalacion o con la unidad, el cédigo error se mostrara en el control de temperatura
y control remoto

Consulte la tabla en las siguientes paginas para cada descripcion de codigo error

Indicador de error en

el control de temperatura TKGU-30-IN/EN TKGU-38-IN/EN

Indicador cédigo error en
el control remot0100209924
(TM-RE42)

LED Verde

Codigo de error en el LED Verde

control de temperatura Numero de destellos Patron de destello

# O #® O #® O W
031701711 Uno o e
M__off 1 off Mn
311321331 D M O W O W#® O
391441 0s nn nn —
111121 Tres HEE O MEE O MEH
611 651661 Cuatro FEEE O WHEE O
L [LILL
101 991 Cinco HEEEE O HREEE O
mouure rnnrnrn
) W EE O WM
510551 721 Ses

M Arnnrrre
1 n 1
0.5 seg. endendido, 3 ség apagado
0.5 seg. apagado
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INSTALACIONES DE UNA SOLA UNIDAD

Ejemplo: Si su unidad tiene el codigo error “3217( lo cual significa una falla en el termistor de entrada)

+ Indicador en el control de temperatura o control remoto: Se mostrara”321” en la pantalla entera

« LEDVerde en la tarjeta de la computadora: El LED verde en la tarjeta de la computadora indica este oigd gr
con dos parpadeos cada 2 segundo. El patron se repetira cada 3 segundos.

SISTEMA EASY-LINK
(Sélo para modelos TKGU-38-IN/EN)

Los codigos error se mostraran diferentemente con unidades instaladas con sistema Easy-Link, no solo para
mostrar el codigo error, si no también para indicar que unidad dentro del sistema tiene el cédigo error. Debajo
un ejemplo de como el mismo cédigo error se muestra en el sistema Easy-Link.

Ejemplo: Si la unidad #2 tiene el codigo error “321” (falla en el termistor de entrada)

o Indicador en el control de temperatura
. wann o won R e u
(Unidad PARENT) o control remoto “321” y “2” se e | | e [N
mostraran intermitentemente, en la pantalla. Mostrando

que la unidad #2 tiene un error Codigo error Unidad #

Unidad #1 Unidad #2 Unidad #3 Unidad #4
¢ Unidad#2: PARENT CHILD CHILD CHILD

“321” se mostrara intermitentemente en

la pantalla de control (modelo interior)

o en el control remoto (modelo exterior). | Y i I

Y el LED verde en el panel computador

N1
parpadeara dos veces, tal y como en el \
primer ejemplo de unidad E = Ea

e Unidad #3y #4
Estas unidades no mostraran nada, ya que el cédigo error no pertenece a ellos

Si el control remoto esta conectado a la unidad maestra, su control remoto tiene prioridad sobre los
controles integrados en los calentadores
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ANALISIS DE FALLA DE CODIGOS DE ERROR

Si el codigo error se muestra en el panel computador del calentador o del control remoto y/o control de
temperatura, por favor revise lo siguiente. Antes de checar, consulte al fabricante

DESCRIPCION MAL
REMOTO | LED VERDE FUNCION DIAGNOSTICOS

Ajuste incorrecto de Revise el ajuste de DIPswitch en la PCB (Parte #701)
DIPsvv|tCh

Unavez
+ Revise el tipo de gas del calentador
Revise si hay algiin bloqueo en la toma de aire y/o salida
de gases
Si el calentador esta instalado en un sistema de venteo
« directo, revise que haya suficiente distancia entre la
terminal de toma de aire y la terminal de escape
Revise altitud/elevacion del area donde el calentador
esta instalado
Revise si hay grasa o suciedad en el quemador (Parte
« #101) y el motor ventilador.(Parte #103), mas aun si el
calentador esta en un area contaminada
Revise que el interruptor de alto limite (Parte #412)
funcione adecuadamente
Revise conexiones/ falsos en cables (Parte #008,413, 708,
« 709), quemaduras en el panel computador (Parte#701),
y/o hollin en sensor flama (Parte #108)
“111 Tresveces  Falla de encendido Revise si existe sonido vibrante en la ignicion de chispa
+ del quemador (parte #101) cuando el calentador se
prepara para la combustion
Escuche el doble sonido “clunk” desde la valvula de gas
(parte #102) cuando el calentador entre en combustion
+ Revise fuga en intercambiador de calor (parte #401)
Revise si el interruptor alto limite (parte #412) esta
funcionando adecuadamente
Revise conexiones / falsos en cables (parte #008, 413, 708,
709) quemaduras en el panel computador (parte #701),
. . /o hollin en el sensor de flama y el encendedor (parte
121 Tresveces  Pérdida de flama %lO?)yelencendedor(parte #108>)/ P
+ Revise fuga en intercambiador de calor (parte #401)
Aseglrese que este abierto el suministro de gas. Si su
« calentador ha sido convertido para uso con gas propano,
revise que el tanque no este vacio

Advertencia para

101 Cinco veces codigo error “991”

Falla en el termistor de
salida para modelos
TKGU-30-IN-EN
*311 Falla en termistor
intercambiador de
calor s6lo modelos Revise conexiones / falsos contactos en los cables y/o
TKGU-38-IN/EN (T-H3) residuos en el termistor (parte #407, 408,411, 713)
Falla en termistor de
entrada
Falla en termistor de
*331 salida s6lo mod. TKGU-
38-IN/EN

* Estos codigos de error se borrardn cuando se detenga el flujo de agua.

Dos veces

*321
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DESCRIPCION MAL
REMOTO |LED VERDE FUNCION DIAGNOSTICOS

Falla sensor mezcla

oS ViEEes aire combustible
Falla sensor de flujo
441 Dosveces (solo Easy-Linky
Multi-Unit)
510 Seis veces Valv. Sol. Principal de
gas anormal
551 Seis veces Véalvula solenoide de
gas anormal
o Cuatro Falla en el motor
611 .
veces ventilador
Cuatro Falla envalvula de

“651 ajuste de flujo (s6lo

| Easy-Link y Multi-Unit)
Cuatro Fa/lla valvula By-Pass
*661 . (s6lo modelos TKGU-
38-IN/EN)
701 Una ves Falla en panel
computadora

Falla en circuito de
*T11 Unavez  arranque devalvula
solenoide de gas

*721 Seis veces Deteccidn falsa de

flama

Sin comunicacion

741 N/A entre calentadory
control remoto

Sin comunicacion
entre el calentador
751 N/A y el control de
temperatura (s6lo
modelos interiores)

Sin comunicacion en

761 g/ sistema Easy-Link
991 Cinco veces Combustion
imperfecta

, Revise conexion/falsos en los cables (parte #709) y/o el hollin
*en el sensor de mezcla (parte #107)
. Revise conexiones / cortos de cables y / o residuos en el
" impulsor de sensor de flujo (parte #402)
« Revisar filtro de agua a la entrada del calentador
Revise conexiones / cortos de cables (parte #708) y / o
* quemaduras en el panel computador (parte #701)
Revise conexiones / cortos de cables (parte #714) y / o
* quemaduras en el panel computador (parte #701)
Revise conexiones / falsos en cables, acumulacion de el
+ polvo en motor (parte #103) y / o quemaduras en el panel
computador (parte #701)
« Congelamiento / corrosion de conectores (parte #103)
Inspeccione valvula de ajuste de flujo (parte #402),
« conexiones / falsos en cables, motor bloqueado por
acumulacion de sarroy / o fuga de agua
Inspeccione valvula By-Pass (parte #403) conexiones/ falsos
«en cables, motor bloqueado por acumulacion de sarroy /o
fuga de agua
, Verifigue que el termistor de salida (parte #408) porque
puede requerir limpieza
« Revise conexiones / cortos en cables (parte #714)

«Vea los cédigos error 111y 112

Para modelos interiores, revise dren de condensados
*instalado en el cuello de venteo del calentador
« Revise fugas en intercambiador de calor (parte #401)
« Revise el tipo de modelo de control remoto
Inspeccione conexiones entre el calentador y el control
“remoto
« Revise la alimentacion eléctrica al calentador
Inspeccione conexiones entre el calentador y control de
°temperatura

« Revise alimentacién eléctrica al calentador

, Revise que conexiones entre unidad PARENT y unidades
" CHILD sean correctas. Vea p. 35
Revise la alimentacién eléctrica de cada calentadory que el
" switch este encendido en el interior del calentador
« Revise el tipo de gas del calentador
,Inspeccione el ambiente alrededor del calentador,
* determine hace cuanto se instal6 la unidad
,Revise altitud/elevacion del area donde se ha instalado el
calentador
« Revise sj existe alglin bloqueo en la toma de aire y/o escape
Si el calentador se instalo como sistema de venteo directo,
« cheque exista suficiente distancia entre la terminal toma de
airey la terminal escape de gases
Revise existencia de grasa y/o polvo en el quemador (Parte
«#101) y ventilador (Parte#103), especialmente si la unidad ha
sido instalado en areas contaminadas

* Estos codigos de error se borraran cuando se detenga el flujo de agua.
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DIAGRAMA DE COMPONENTES

Ens. Gabinete

Modelos interiores Modelos exteriores

Control
de temperatura

Modelos interiores
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Ens. Panel Computador

Modelos

TKGU-38-IN/EN

TKGU-30-IN/EN

Ens. Caja de conexiones
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TKGU-38-IN/EN V'T'/ v / -
(AT-D3U-IN/OS) o é
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Ens. Ducto de agua

Pararegar
la seccion
de entrada

>

Pararegar
la seccién
de salida

Pararegar

@ la seccién

de entrada

A la seccion
de salida
de agua

Seccion de salida de agua Seccion de entrada de agua
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LISTA DE PARTES

. PARTE # MOD.
DESCRIPCION TKGU30-IN / EN (AT-K5U-IN/OS)
TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

001 Montaje de caja para modelos interiores EK596

Para los modelos de exterior EK597

Cubierta frontal EK187
002  Para TKGU-30-IN y TKGU-38-IN interiores (AT-K5U-IN y AT-D3U-IN) EK598

Para TKGU-30-EN y TKGU-38-EN exterior (AT-K5U-OS y AT-D3U-0S) EK599
003  Soporte EK455
004  Conjunto del puerto de admision de aire EK600
005  Caja de conexiones EK190
006  Conjunto del cable de suministro de energia EKK4D
007  Panel de proteccién trasero EK161
008  Fusible de corte por calentamiento de la cAmara de combustion EM484
050  Tornillo M4x12 (con arandela) SUS410 EW000
051  Tornillo M4x10 (W / Washer) SUS410 EWO001
052  Tornillo M4x10 (Recubierto) SUS3 EW002
053  Tornillo M4x10 SUS EW003
054  Tornillo de cabeza hexagonal M4x12 (con arandela) SUS3 EWO004
055  Tornillo de cabeza hexagonal M4x8 FEZN EW006
056  Tornillo pan M4x10 FEZN EW018
057  Tornillo hermético M3x10 SUS EWO008
058  Tornillo de rosca M4x6 SUS3 EW009
059  Tornillo de rosca M3x6 SUS3 EWO00A
060  Tornillo M3x6 SUS3 Cabezal de union EW00B
061  Tornill pan M4x8 MFZN EWO00D
062  Tornillo de rosca M4x14 SUS410 EWOOE
063  Tornillo M3x12 BSNI levantado cabeza hundida EWO0O0X
064  Tornillo M3x6 BSNI Cabezal de union EW016
065  Tornillo Pan M4x20 SUS410 EW018
066  Tornillo M4x8 SUS3 EW02A
067  Tornillo sujecion M4x12 FEZN EKK31
068  Tornillo M4x10 MFZN3 EX014
101  Conjunto de quemador EK554
102  Colector ensamblado con valvula de gas NA EK555
103 Motor de ventilador para modelos de interior EK109

Motor de ventilador para modelos de exterior EKK25
104 Placa del motor del ventilador para modelos de interior EM381

Placa del motor del ventilador para modelos de exterior EK140
105  Ventana del quemador EKN58
106 Junta de soporte de varilla EK559
107  Varilla de Flama con funcién AFR EK560
108  Varilla del encendedor EK561
109  Soporte de Varilla EK562
110  Tapade Varilla EK462
111  Amortiguador del quemador EK602
112 Empaque colector A EK564
113 Empaque colector B EK565
114 Puerto de presion EKK2D
115  Tubo de la camara de combustion EX019
116  Entradade Gas EKK1E

117  Anillo de entrada de gas EKK2Z
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i i PARTE # MOD.
ITEM # DESCRIPCION TKGU30-IN / EN (AT-K5U-IN/OS)
TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

118  Juntadel quemador EK567
119  Juntadel soporte del quemador EK568
120 Placa de la caja de sobretension EK436
121  Placa defijacion de PCB EK603
122 Termostato EKJ59
130 Kit de conversién LP con empaque del calentador EK604
131  Empaque del colector (se solicita con el kit de conversion) EK592
150  O-ring P18 NBR (colector) EK570
151  O-ring P20 NBR (negro) EKO042
152  Anillo de silicona para modelos de exterior EKK3G
153 Placa de proteccion contra la lluvia en la camara de escape para EKK53

modelos de exterior
154  Puerto de escape para modelos de exterior EKK56
Conjunto intercambiador de calor para modelo:

Interior TKGU-30-IN (AT-K5U-IN) el
401  Exterior TKGU-30-EN (AT-K5U-OS) EK606
Interior TKGU-38-IN (AT-D3U-IN) EK607
Exterior TKGU-38-EN (AT-D3U-0S) EKE08
402  Valvula de ajuste de flujo / Sensor de flujo EK129
403  Valvula de derivacion para modelo TKG-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EKD58
404  Entradade agua EKK1U
405  Tapodn de drenaje de entrada EKK2B
406  Filtro de agua de entrada EKK2C
407 Termistor de entrada para TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN / OS) EKK4J
Termistor de entrada para TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EK573
408 Termistor de salida para TKGU-30-IN/EN(AT-K5U-IN / OS) EK207
Termistor de salida para TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EK574
409  Salida de agua EK104
410  Tapén de drenaje de salida EK239
Termistor del intercambiador de calor para el modelo TKGU-38-
L IN/EN (AT-D3U-IN / OS) ’ e
412 Interruptor Hi-Limit para TKGU-30-IN/EN (AT-K3U-IN / OS) EM212
Interruptor Hi-Limit para TKGU38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EKN34
413 E;lsci)l:r)le de corte por sobrecalentamiento del intercambiador de EX02A
414 Calentador de tubo EK209
415  Calentador de entrada EK105
416  Entrada detuberia EK609
417  Ensamble de Salida EK5TT
450  Placa de fijacion del fusible 40 EK616
451  Placa de fijacion del calentador 16 EK031
452  Placa de fijacion del fusible 18 EK476
453  Placa de fijacion del calentador de tubo EK610
454 Junta torica P4 FKM EZMO4
455  Junta torica P6 FKM EZMO06
456 Juntatorica P14 FKM EZM14
457  Junta torica P15 FKM EZM15
458  Junta térica P16 FKM EZM16
459  Sujetador “4-11” para el modelo TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EKH30
460  Sujetador “14-22” EKK24
461  Sujetador “16A” EM192
462  Sujetador “16-25A7 EKK39

463  Anillo desilicona para modelos de interior EKN50
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i ; PARTE # MOD.
ITEM # DESCRIPCION TKGU30-IN / EN (AT-K5U-IN/OS)
TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

Computadora para el modelo:

101 T4GU-30-IN/EN (AT-K5U-IN / OS) Eo12

TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) FK613
702  Placa para fijar para modelo TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EK152
703  Cajade sobretension EK280
- Cable de 120 VCA para modelo interior EK146

para modelos de exterior EKK3C
705  Cable switch EK614
706 Interruptor de ENCENDIDO y APAGADO de 120 VCA EK590
T Cable del control remoto para TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN / OS) EK189

TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EK165
708  Cable paravalvula de gas EK585
709  Cable paravarilla de flama EK586
710  Tirante para cable EW022
711 Ensambe del encendedor EK153
712  Cubierta de la placa de computadora EM329
713 Cables de 24V para TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN / OS) EK587
714  Cable de valvula variable de gas EK112
715  Arandela de goma para modelos de interior EK184
716  Cubierta de caja EK615
721 Controlador de temperatura EK173
722 Placa de fijacion del controlador EK588

N/A  Cable de comunicacion para EasyLink/Multi-unit EKKOJ
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TABLA SALIDA DE TEMPERATURA

La tabla esta basada en una linea de gas dimensionada adecuadamente

Modelos TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN, AT-K5U-0S) y TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN, AT-D3U-0S)

TKGU-30-IN/EN (AT-K5U-IN/OS)

Temperatura de salida vs. GPM (max. 8.0 GPM) con varias temperaturas de entrada de agua
100 — o . - o " i ;

I+40°F(4.4°C) —a—50°F (10°C) ——60°F (15.5°C) +70°F(21°C)|
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Si la aplicacion requiere que se configure la temperatura del agua del calentador por encima de los 60°C
(140° F) consulte esta aplicacion con el fabricante

TKGU-38-IN/EN (AT-D3U-IN/OS)

= Temperatura de salida vs. GPM (méx. 10.0 GPM) con varias temperaturas de entrada de agua
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Temp. entrante (°F)

*Cuando el ajuste de temperatura es 130 °F (55 °C) o mayor, el flujo maximo es limitado a 8.0 GPM (30.3LPM)

Si la aplicacion requiere que se configure la temperatura del agua del calentador por encima de los 60°C
(140° F) consulte esta aplicacion con el fabricante

Modelos TKGU-30-IN/EN TKGU-38-IN/EN
Pérdida de presion Pérdida de presion
Flujo (Ipm) Flujo (Ipm)
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Garantia limitada del calentador de agua sin tanque de
gas

1. El fabricante garantiza este producto contra defectos en materiales 0 mano de obra como se describe en
este documento si se instala dentro de México a través de su representante master Villarreal Division Equipos
S.A.de CV, o en Colombia a través de su representante master Altamira Water Ltda. El fabricante a través del
representante master, a su exclusivo criterio, reparara o reemplazara cualquier pieza mecanica o eléctrica
que haya fallado o defectuosa, o componentes de la misma. Si el fabricante no puede sustituir las piezas a
través de su representante master y la reparacion no es comercialmente practica, el fabricante a través de
su representante master, reembolsarad la cantidad admitida por el fabricante. Este monto no incluye la
instalacion, envio, aumentos relacionados con los organismos de gobierno para cumplir con la eficiencia
u otros requisitos, y cualquier otra tarifa. El fabricante puede, a su entera discrecion, utilizar piezas nuevas,
reconstruidas o reacondicionadas. El representante master consultard con el fabricante para verificar si el
reclamo de garantia es viable y obtener su aprobacion después de presentar el modelo y nimero de serie,
etiqueta de especificaciones, la descripcion del problema, instalacion, condiciones de trabajo, condiciones de
calidad del aguay enviar las imagenes que puede que se necesiten para solicitar una garantia, y las imagenes
de la instalacion que muestran si los calentadores se instalaron con un protector anti-sarro o un equipo para
suavizar el agua

2. Garantia para los siguientes modelos:

TKG-25-IN, TKG-25-EN, TKG-25-IP, TKG-25-EP, TKGU-30-IN, TKGU-30-EN, TKGU-38-IN, TKGU-38 -EN, TKGHE-38-
IN, TKGHE-38-EN, TKGHE-38-IP, TKGHE-38-EP.

Intercambiador de

Agua caliente para uso domestico unifamiliar
Agua Caliente para uso Comercial o Muti-Familiar Domestico. 5 5 5

Unidad: afnos

(1) Cobertura limitada del ensamble

« Sies necesario proporcionar la garantia dentro de un (1) afio a partir de la fecha de compra, el representante
master cubrira los costos de mano de obra involucrados en la reparacion de la unidad, siempre que dichos
costos sean razonables y aprobados por el fabricante. Sila unidad sera reemplazada, no habra cobertura por
costos de mano de obra.

« El servicio de garantia debe ser realizado por el representante master.
« Todos los reclamos de garantia y el servicio de garantia deben ser autorizados y aprobados por el fabricante.

(2) Incluye aplicaciones de recirculacion y tanque de almacenamiento con un control adecuado de la bomba
de circulacion (por ejemplo, aquastato y / o temporizador. Consulte el manual de instalacién).

« La falta de un control adecuado de la bomba de circulacién reducira la garantia del intercambiador de calor
y sus piezas a 3 anos.

(3) En todas las aplicaciones, el tiempo total de operacién debe ser inferior a 9,000 horas para los modelos:
TKGU-38-IN, TKGU-38-EN, TKGHE-38-IN, TKGHE-38-EN, TKGHE-38-IP, TKGHE-38-EP.

« Eltiempo total de operacion debe ser menor de 3,000 horas para los modelos: TKG-25-IN, TKG-25-EN, TKG-25-
IP, TKG-25-EP, TKGU-30-IN, TKGU-30-EN.

(4) La combinaciéon de calefaccion y agua caliente de uso doméstico en aplicaciones comerciales o
multifamiliares reducira la garantia del intercambiador de calor a 5 afios.

3.- Condiciones generales de la garantia limitada:

Elfabricante honraré la garantia al comprador minorista original solo en la ubicacion original, dentro de México
y Colombia, y no es transferible.
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ESTA GARANTIA CUBRE UNICAMENTE PIEZAS MECANICAS Y ELECTRICAS FALLIDAS DEBIDO A DEFECTOS DE
FABRICA BAJO USO NORMAL PARA LOS FINES PREVISTOS DEL PRODUCTO Y DENTRO DEL PERIODO APLICABLE
ESPECIFICADOEN LATABLAARRIBA. SOLO DANOS DIRECTOS PODRAN SERRECUPERADOS POR UN DEMANDANTE
BAJO ESTA GARANTIA LIMITADA Y, EN NINGUN CASO, YA SEA COMO RESULTADO DE INCUMPLIMIENTO DE
CONTRATO, INCUMPLIMIENTO DE GARANTIA, RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL (INCLUYENDO
NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD ESTRICTA, INDEMNIZACION O DE OTRO MODO SERA RESPONSABLE POR
CUALQUIER DANO ESPECIAL, INCIDENTAL O CONSECUENTE, INCLUIDOS LOS DANOS A LA PROPIEDAD, DANOS
PERSONALES, PERDIDAS DE USO O INCONVENIENTES.

4. ESTA GARANTIA NO CUBRE LO SIGUIENTE:
« Cualquier producto que no sea instalado por un plomero, instalador de gas o contratista con licencia.
« Daflos debidos a accidentes, abuso, mal uso, instalacion incorrecta, aplicacion incorrecta o tamario incorrecto.

« Dafios debidos a incendios, inundaciones, heladas, sobretensiones eléctricas o cualquier otro desastre
natural.

« Dafios debidos a modificaciones, adhesiones y / o reparaciones no autorizados.

- Dafios por falta de mantenimiento (por ejemplo, filtro de agua, sistema de tratamiento de agua, bloqueo de
ventilacion, etc.).

« Cualquier producto instalado en un entorno inadecuado (por ejemplo, corrosivo, polvoriento, quimicamente
contaminado, pelusa excesiva, etc.).

« Dafio por congelamiento que ocurran sin tomar las medidas preventivas adecuadas como se describe en el
manual de instalacion.

« Dafio de condensado debido a unainstalacion incorrecta o la falta de una trampa de condensado (drenaje).

« Cualquier producto no instalado de acuerdo con todos los codigos locales aplicables, ordenanzas y buenas
practicas comerciales.

« Cualquier producto vendido o instalado en areas fuera de México y Colombia

« Cualquier producto instalado en aplicaciones que provocan que el calentador de agua se active mas de 300
veces por dia. (Esto promedia a una activacion cada 5 minutos en un periodo de 24 horas).

« Cualquier falla que no se deba a defectos en materiales 0 mano de obra (piezas mecanicasy / o eléctricas).
« Dafios debidos a una instalacion incorrecta:

+ Gas: tamafio incorrecto de la tuberia de gas, tamafio incorrecto del medidor de gas, tipo de gas incorrectoy /
o presiones de gas que quedan fuera del rango especificado del producto.

« Agua: dimensionamiento incorrecto de las tuberias de agua, presiones de agua que caen fuera del rango
especificado del producto, caudales de recirculacién que caen fuera del rango especificado del producto
(eliminacion de aire) y / o falta de métodos adecuados de extraccion de aire en un circuito cerrado, sistema
de recirculacion . (Consulte el manual de instalacion para mas detalles).

« Eléctrico: suministra voltajes de energia que caen fuera del rango especificado del producto.

+ Dafios debidos a la calidad del agua:

« Introduccion de liquidos que no sean agua potable en el producto.

+ Introduccion de agua de piscina, agua de spa o cualquier agua tratada quimicamente en el producto.

« Introduccion de agua dura que mide mas de 7 granos por galon (120 ppm) para aplicaciones domésticas
unifamiliares o més de 4 granos por galén (70 ppm) para todos los demés tipos de aplicaciones en el producto.
El fabricante se reserva el derecho a su entera discrecién de solicitar un informe de prueba de agua para
verificar la dureza del agua.

Elusuariofinal puede presentar una garantfa sila dureza del agua es superior a4 granos (70 ppm) por galén para
aplicaciones comerciales o multifamiliaresy 7 granos por galén (120 ppm) para aplicaciones residenciales, pero
menos de 25 granos por galén (430 ppm) ) e incluye un producto anti-incrustante aprobado, ya sea vendido por
Takagi o el PK-Antisarro-10 o un producto similar aprobado por el fabricante. El usuario final también puede
usar un ablandador de agua para bajar la dureza de 25 granos por galon (430 ppm) a 4 granos (70 ppm) por
galén para aplicaciones comerciales o multifamiliares y a 7 granos por galon (120 ppm) para aplicaciones
residenciales. El fabricante se reserva el derecho, a su propia discrecion, de rechazar el reclamo si el dispositivo
anti-incrustante incorporado o el suavizador de agua no funciona correctamente. El fabricante se reserva el
derecho a su entera discrecion de solicitar un analisis del agua para verificar la dureza del agua.



El usuario final puede solicitar garantia si la dureza del agua es superior a 25 granos por galon (430 ppm) y
en ese caso debe instalar un ablandador de agua para llevar la dureza del agua a menos de 7 granos por
galdén para aplicaciones residenciales unifamiliar o 4 granos por aplicaciones comerciales o multifamiliares.
Para determinar la méxima dureza del agua que puede ablandar el equipo suavizador de agua, verifique esta
limite en el manual del suavizador y de valvula del suavizador de agua que se utilizaran en esta aplicacion.
El fabricante se reserva el derecho, a su propia discrecion, de negar el reclamo si el suavizador de agua no
funciona correctamente. El fabricante se reserva el derecho a su entera discrecion de solicitar un analisis de
agua para verificar la dureza del agua.

+ Introduccion de agua de pozo no tratada o mal tratada en el producto.

« Introduccion de agua con niveles de pH inferiores a 6.5 y superiores a 8.5 en el producto. El fabricante se
reserva el derecho, a su entera discrecion, de solicitar un andlisis de agua para verificar el pH del agua.

« Este calentador sin tanque tendra una mayor eficiencia operativa y, por lo tanto, un mejor rendimiento
cuando se opera con agua fria suministrada por el municipio o por un pozo/noria. Si se esta suministrando
agua mas caliente al calentador sin tanque, ya sea desde un panel solar u otra fuente, la temperatura del
agua no debe ser superior a 55 grados centigrados (130 grados F). Si la temperatura del agua es mas alta,
estas unidades se apagaran y no se aplicara ninguna garantia. En estos casos, se debe usar una valvula de
termostatica mezcladora para reducir la temperatura del agua, para evitar que el agua alcance la temperatura
mencionada.

Si la aplicacion requiere que se configure la temperatura del agua del calentador por encima de 60 los grados
centigrados (140 grados Fahrenheit), consulte esta aplicacion con el fabricante.

Notaimportante: Lea el manual del usuario, el manualdeinstalaciony la politica de garantia antes de comenzar
a usar el calentador de agua.

PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

Cualquier reclamacion bajo esta garantia debe ser iniciada por representante master o sus distribuidores, si el
usuario final no puede ponerse en contacto con un distribuidor, necesita ponerse en contacto con:

p
En México: Villareal Division Equipos S.A. de CV.

Morelos 905 Sur / Allende, N.L. 67350 México

Conmutador: (826) 26 80 802

Internet: www.vde.com.mx

\Correo electronico: servicio@vde.com.mx

p
En Colombia: Altamira Water, Ltda.
Autopista Medellin KM 3.4
Centro Empresarial Metropolitano
BODEGA # 16, Modulo 3, Cota, C / marca, Colombia.
Conmutador: +52-1-8219230
Internet: www.ALTAMIRAwater.com

\Correo electronico: servicio@ALTAMIRAwater.com

J

Las piezas de repuesto pueden ser iniciadas por el representante master o sus distribuidores, si el usuario final
no puede contactar a un distribuidor, necesita contactar a:

~

p
En México: Villareal Division Equipos S.A. de CV.
Morelos 905 Sur / Allende, N.L. 67350 México
Conmutador: (826) 26 80 802
Internet: www.vde.com.mx

\Correo electronico: servicio@vde.com.mx

(En Colombia: Altamira Water, Ltda.

Autopista Medellin KM 3.4

Centro Empresarial Metropolitano

BODEGA # 16, Mddulo 3, Cota, C / marca, Colombia.
Conmutador: +52-1-8219230

Internet: www.ALTAMIRAwater.com

\Correo electronico: servicio@ALTAMIRAwater.com
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